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PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
¢QUIENES SOMOS?

Somos un establecimiento educacional de modalidad Cientifico Humanista, Particular
subvencionado, sin fines de lucro y adscrito al sistema de gratuidad de acuerdo con la Ley
20.845.

Ubicado en la comuna de la Florida, El Colegio Polivalente Lovaina, es un establecimiento
educacional inserto en la Comuna de la Florida. Sus principios y fundamentos estan centrados
en formar personas con valores, actitudes y deberes; con capacidades y destrezas para asumir
derechos y obligaciones, adecudndose a las condiciones culturales, y técnicas de una sociedad
democratica inserta en un mundo globalizado y en constante cambio.

El sostenedor del Colegio, es la Corporacidon Educacional Educando Juntos Representada
Legalmente por Don Cecil Gibson Navarro, Profesor de Estado en Filosofia de la Universidad de
Chile, Psicdlogo Magister en Psicologia y Doctor en Educacion en la Universidad Catdlica de
Lovaina, Bélgica.

INTRODUCCION

El Colegio Polivalente Lovaina busca ser una establecimiento cuyo principal sello es practicar“la
educacion desde el amor”, donde cada estamento (directivos, docentes, asistentes de la
educacion, apoderados y estudiantes) que componen la comunidad educativa tienen un rol
activo en la elaboracion, desarrollo y aplicacidon de practicas institucionales que tienen por
objetivo final desarrollar la identidad del colegio, con plena conciencia de nuestra vision y
mision para constituirnos como una institucién educativa formativa, inclusiva, participativa y
democratica, donde se otorga gran valor al desarrollo integral de los estudiantes y los demas
integrantes que vivimos en esta comunidad.

Parte fundamental del desarrollo integral de cada sujeto es aprender a convivir de manera
sana, respetuosa, solidaria y responsable, estos componentes se tienen presente en la
articulacion de cada relacidn, como fin principal, el individuo y el respeto a sus libertades y
derechos fundamentales, y asi lograr una convivencia sana y armodnica entre los diversos
actores de la comunidad.

Todos estos aspectos se norman en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE),
aquello con la doble finalidad de asegurar el desarrollo armdnico entre los objetivos de cada
sujeto que componen la Comunidad Educativa y de las metas institucionales plasmadas en el
Proyecto Educativo Institucional y desarrolladas por medio del Plan de Mejoramiento
Educativo (PME) y demds planes e instrumentos de gestion.




El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar y sus normas, se concibe buscando articular
coherentemente la normativa legal que regula todo el quehacer educativo nacional y principios,
valores y sellos del Proyecto Educativo.

En este dmbito, la Politica de Convivencia Escolar sostiene que la convivencia es "el proceso
pedagdgico e institucional que orienta y regula el entramado de relaciones sociales entre los
distintos miembros de una comunidad escolar". En este sentido consideramos que la convivencia
se vive y se aprende por medio de la participacion y a través de los vinculos que se van formando
con los distintos actores de la institucion, quienes brindan y manifiestan pautas o patrones de
comportamiento convivenciales que son internalizados por todos sus miembros.

Bajo esta ldgica, es necesario contar con un instrumento de caracter formativo que permita
gestionar, coordinar, orientar y regular el funcionamiento general de la comunidad, dando un marco
de referencia que otorgue un orden y estructura organizacional, por medio de normas y acuerdos
gue permitan promover la sana convivencia entre sus miembros y ademas impactar positivamente
sobre los aprendizajes del estudiantado.

Tal como sostiene el articulo 102 letra b y el articulo 152 de la Ley General de Educacidn, el Colegio
facilitara los espacios e instancias para que la comunidad conozca tanto el Proyecto Educativo
como sus normas de funcionamiento y, de este modo, fomentar el sentido de pertenencia y
compromiso de todos los actores involucrados, asi como la promocion de relaciones sociales
justas, respetuosas, empaticas, solidarias y honestas (valores institucionales). He aqui nuestro
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

OBJETIVOS DEL REGLAMENTOINTERNO DE CONVIVENCIAESCOLAR

a) Informar, promover, desarrollar y fiscalizar principios, valores y sellos y, en definitiva, todo
aquello que facilite la construccidon de una comunidad educativa optima, cercana, receptiva y con
especial énfasis en la prevencién de toda clase de violencia, agresion o menoscabo, discriminacion
y en general todo acto, accidon u omisidn que pueda vulnerar a algin miembro de nuestra comunidad
educativa.

b) Promover el respeto y tolerancia entre todos los miembros de lacomunidad educativa.

¢) Desarrollar la autoestima de nuestros estudiantes con el objeto de superar sus limitaciones,
afianzar cualidades, cultivar valores personales, sociales, éticos y morales, que favorezcan su
constructo de individuo social y trayectoria de vida.

d) Formar sujetos auténomos, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las
situaciones que amenacen la sana convivencia, favoreciendo el respeto mutuo de todos los actores
de la comunidad educativa.

e) Establecer protocolos de actuacidn para todos los casos que lo exija la legalidad vigente y las
necesidades del quehacer diario, en especial a los casos de bullying, acoso y/o maltrato escolar, los




qgue deberdn estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e implementar
acciones reparatorias para los afectados.

MARCO REGULATORIO

\

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Ley General de Educacién, N220.370.

DFLN®2 de1998, Educacion (Ley de Subvenciones).
DFLN® 1 (Estatuto Docente).

Ley20.422, Plena Integracion.

Ley 20.162, Obligatoriedad Educacidn Parvularia.

Ley 20.501, Calidady Equidad de la Educacion.

Leyde Subvencion Escolar Preferencial (SEP), N220.248.
Ley Sobre Violencia Escolar, N220.536.

Ley de Responsabilidad Penal Juvenil N220.084.

Cddigo Procesal Penal, N219.696.

Ley de Delitos Sexuales, N219.617.

Ley de drogasy alcohol, N220.000.

LeydeTribunales de Familia, N219.968.

Ley de Calidad y Equidad de la Educacion. N°20.501.
Ley que crea el Plan de Formacion Ciudadana. N°20.911.
LaLey de Inclusién Escolar.N°20.845.

LaLey de no Discriminacion N°20.609.

Declaracién universal delos Derechos Humanos.
Convencionde los derechos de los nifios, nifias y jévenes.
Ley21.128 Ley de Aula Segura.

Ley 21.545 Ley Trastorno del espectro Autista

NN N N N N N N N N N N N N N N N N

En este sentido el Enfoque de Derechos esta ligado a la politica nacional de convivencia, donde se
permite diferenciar los roles y funciones de los miembros de la comunidad, atribuyéndoles
responsabilidades especificas segun las tareas que deben desempeiiar, pero también invita a todos
los actores a mantener una mirada flexible y respetuosa de cada integrante, considerandolos y
validandolos como personas Unicas que merecen un trato digno, capaces de adquirir
paulatinamente la autonomia necesaria para la toma de decisiones individuales y colectivas que
beneficien al clima de la comunidad escolar.

MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA

Seguln la Ley General de educacién entenderemos a la comunidad educativa como “un grupo de
personas que integran una institucién y comparten objetivos comunes, los cuales se orientan a
contribuir a la formacién integral de todos los estudiantes logrando el pleno desarrollo de éstos. La
comunidad educativa sera constituida por estudiantes, profesionales de la educacidn, asistentes
de la educacidn, equipos docentes directivos y sostenedores, padres y apoderados"




quienes a través de la convivencia podrdan generar climas de trabajo y de aprendizajes que
beneficiaran el desarrollo integral.

VISION

1. Un colegio en donde las buenas relaciones humanas se plasmen positivamente entre sus
miembros.

2. Un colegio, en donde los afectos sean el eje central de las relaciones entre las personas de la
comunidad.

Un colegio en el cual la motivacidn central sea el aprendizaje significativo de los nifios.

4. Un colegio que genere espacios de reflexion entre sus integrantes.

w

5. Un colegio en el cual los padres y tutores estén incluidos en el proceso de ensefianzay
aprendizaje.

6. Un colegio en el cual se entreguen herramientas necesarias para insertarse en un mundo
globalizado.

7. Un colegio donde se vivencia un clima laboral basado en el respeto.

MISION

Lograr la formacién de nifios y nifias, jovenes de cualquier condicidn social, a través de un proceso de
aprendizaje activo, critico, e innovador en los aspectos fisicos, psicomotrices, afectivos, sociales,
civicos, democraticos y espirituales, segun los principios de la educacién humanista, a través de la
pedagogia con carifio y exigencia.

VALORES

De esta manera los lineamientos seran claros, coherentes y basados en nuestros valores
institucionales, los cuales son:

Justicia

Respeto Solidaridad

AMOR
Honradez Lealtad

Integracion Responsabilidad

Honestidad, respeto, solidaridad, responsabilidad, lealtad, integracion y amor, irdn en funcién de
desarrollar una sana convivencia que promueva, tal como plantea la Ley N°20.536 “la interrelacién
positiva entre los miembros de la comunidad educativa, para asi lograr los objetivos educativos en
un clima apropiado”.
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SELLOS

e Identidad inclusiva: Una comunidad educativa que propicia la cultura de la diversidad como un
valor, considerando a cada uno de sus actores como parte sustancial de ésta y de su PEl. Que
impregne la necesidad de hacerse participes activos, en un clima de sana convivencia de
valorizacidn y respeto por la individualidad y su entorno.

e Formacién para la vida: Abordar el desarrollo formativo de los estudiantes, como seres
integrales y desde su individualidad. La formacidn y validacion de habilidades implica enseiiar,
pensary seguir aprendiendo bidireccional y autdnomamente. Aplicar lo aprendido en contextos
y desafios de la vida real como ciudadanos y ciudadanas en la sociedad democratica a la que
estamos todos llamados a contribuir.

DEFINICION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Segln la Nueva Politica Nacional de Convivencia Escolar es el conjunto de las interacciones y
relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes,
asistentes de la educacion, directivos, padres, madres, apoderados y sostenedor) abarcando no solo
aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y
organizaciones internas que forman parte de la institucién. Incluye también la relacion de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

DEBERES Y DERECHOSDE LACOMUNIDAD ESCOLAR

Tal como indica la Ley General de Educacién en el Articulo 42 "La educacién es un derecho de todas
las personas. Corresponde preferentemente a los padres el derecho y el deber de educar a sus hijos;
al Estado el deber de otorgar especial proteccidn al ejercicio de este derecho y en general, a la
comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacién" y "Es deber
del Estado velar por la igualdad de oportunidades y la inclusién educativa, promoviendo
especialmente que se reduzcan las desigualdades derivadas de circunstancias econdmicas, sociales,
étnicas de género o territoriales, entre otras".

El enfoque de derechos esta ligado a la politica nacional de convivencia, donde se permite
diferenciar los roles y funciones de los miembros de la comunidad, atribuyéndoles responsabilidades
especificas segun las tareas que deben desempefiar, pero también invita a todos los actores a
mantener una mirada flexible y respetuosa de cada integrante, considerandolos y validandolos como
personas Unicas que merecen un trato digno, capaces de adquirir paulatinamente la autonomia
necesaria para la toma de decisiones individuales y colectivas que beneficien al clima de la
comunidad escolar, de esta manera los lineamientos seran claros, coherentes y basados en nuestros
valores institucionales.

Los integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes Derechos y Deberes:
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1. DERECHOSY DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

DERECHOS:

a.  Recibir unaformaciénintegral, triangulada en conocimientos, valores y principios.

b. Expresarsuopinion con respeto hacia cadamiembro de la comunidad educativa, y a lavez ser
escuchado por estos.

¢ Noserdiscriminado por etnia, idioma, credo religioso, condiciénsocioecondmica,
discapacidad u orientacién sexual.

d. Seratendido inmediata y adecuadamente ante cualquier tipo deaccidente por enfermeria.

e. Serrespetado ensu integridad fisicay psicoldgica y no ser objeto de maltrato.

f. Tener conciencia que el respeto a todas las personas es el elemento primordial para establecer

>

una sana convivencia, un ambiente adecuado para el aprendizaje y una buena forma de
preservar la integridad y los derechos de los demas integrantes de la comunidad estudiantil.
Manifestar correccion en sus modales, lenguaje y trato tanto dentro como fuera del
establecimiento.
Respetar y acatar todas las ordenes y llamados de atencion de cualquier profesor,
administrativo y auxiliar de servicios del establecimiento, siempre y cuando no atente contra
su dignidad personal.
Ser evaluado con objetividad en concordancia con el Reglamento de Evaluacién de su nivel.
Serorientado enlo educacional, vocacional e informado de beneficios sociales.
Las estudiantes tienen derecho a proteccién maternal. El embarazo y la maternidad en
ningun caso constituyen impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacién de cualquier nivel, debiendo éstos otorgar facilidades académicas vy
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.
En situacidon de embarazo, se daran todas las oportunidades para asistir a controles médicos
siempre que estos estén debidamente justificados medicamente. Con relaciéon al dmbito
académico, se procedera de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento de Evaluacidn.
Disfrutar de un colegio limpio, agradabley de sentirse seguro en sus dependencias.
Apelar por escrito ante cualquier medida aplicada por la escuela.
El o la estudiante representado por sus padres o apoderado tiene derecho a presentar queja(s),
por escrito contra algun funcionario, adjuntando medios de prueba. Dicho documento debe ser
dirigido al director; el que responderd dentro de los proximos 10 dias habiles. Si la denuncia
carece de fundamento y tiende a menoscabar al funcionario, la Direccidon del colegio podra
recurrir a las instancias pertinentes para entablar una contra denuncia.
Las y los estudiantes podran elegir y/o ser elegidos como representantes de sus cursos o
participar dentro del Centro General de Alumnos.
Las y los estudiantes podran elegir a un Centro de Alumnos, el cual se mantendra por 1 afio en
sus funciones, teniendo que renovar sus puestos después de ello.
Deberd existir un Tribunal Calificador de Elecciones junto a su profesor Asesor, que lleve a cabo
el proceso de elecciones, inscribiendo a las listas y/o candidatos y resguardando que el proceso
de elecciones se lleve a cabo de forma transparente y democratica.

Deberd existir al menos los siguientes cargos:

i. Presidente/a
ii. Vicepresidente/a o secretario general

iii. Tesorero/a
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s. La re postulacién de sus integrantes, la modalidad de eleccidn, la fecha enque se realizaran las
elecciones, los cargos adicionales y lo que no contenga este reglamento, debera ser votado y
resuelto por los mismos estudiantes, y ninguna autoridad a excepcién del profesor Asesor puede
intervenir en su proceso de elecciones o de participacidon estudiantil, siendo también la asamblea
general de estudiantes una forma de organizacion valida al interior del establecimiento la cual
incluye la mesa directiva y a los presidentes de curso desde séptimo a cuarto aifio medio.

t El Colegio Polivalente Lovaina establecera medidas en el caso de que grupos de estudiantes se
atribuyan funciones que no le corresponden o contra quienes atenten de forma no democratica y
con agresiones fisicas o sicoldgicas en los procesos de participacion estudiantil.

u. Tendran derecho a conocer al inicio del Periodo escolar y todo lo referente a:
Calendario del afio Escolar
Reglamento interno

Protocolos existentes

S R o

Reglamento de evaluacion y promocion
Pautas de evaluaciones

6. Calendario de Evaluaciones

DEBERES

a. Llegar puntualmente a todas las clases manteniendo una adecuada presentacién e higiene
personal.

b. Cumplir responsablementecon la asignacidn de tareas.

¢ Mantener unaactitud derespeto durante todalajornada.

d. Seguir las orientaciones e indicaciones de sus profesores, asistentes educacionales y
autoridades del colegio.

e. Cuidar y utilizar correctamente los bienes, muebles, inmuebles e instalaciones del colegio, de
sus pares, profesores y asistentes de la educacién. Cualquier destrozo en el establecimiento,
en el mobiliario o en algunas dependencias; rayar muebles, paredes o cualquier deterioro
causado deberad ser repuesto a la brevedad por el estudiante/es involucrados en el hecho o los
padres y/o apoderados de éste, el cual serad considerado una falta grave.

f  Relacionarse en forma respetuosa con sus pares, en ningun caso de ejercer bullying o alguna
forma de violencia escolar o accién discriminatoria a cualquier miembro del colegio.

Acatar las normas deevaluaciény promociones vigentes.

No portar, no ingerir ni aspirar dentro del establecimiento sustancias nocivas para la salud ej.:

cigarrillos, drogas, alcohol u otras. Esta normativa se extiende fuera de las instalaciones del

colegio toda vez que use uniforme o buzo institucional.

i. No portar elementos punzantes, cortantes, contundentes que se traduzcan en una posible
amenaza para la comunidad escolar.

j Actuar con respeto en la manifestacidn de la sexualidad, cuyas expresiones son algo propio del

ambito privado.

o @
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Mantener una presentacion personal, habitos de higiene y cortesia compatibles con las
exigencias, principios y postulados que defiende el colegio.

Cuidar y respetar los bienes de los demas y entregar a los inspectores, profesores y/o asistentes
de la educacién todo aquello que no sea de su propiedad con el objetivo de devolverlo a sus
duefios.

Mantener compostura en las actividades civicas, como también demostrar respeto por los
valores patrios independiente de la ciudadania del estudiante.

Participar en todas las actividades contenidas en el calendario escolar de nuestro
establecimiento.

Dar muestra de respeto durante las actividades escolares, extraprogramaticas y recreativas de
acuerdo a su condicidn de estudiante dentro y fuera del establecimiento.

Tomar en consideracion que se prohibe comercializar todo tipo de articulos dentro de las
instalaciones del colegio, a menos que esté autorizado por el equipo de gestidon para un
beneficio social.

Cuidar y respetar su seguridad personal y la de sus compafieros especialmente durante sus
juegos y actividades recreativas, dentro y fuera del colegio.

Las alumnas y los alumnos se podrdn retirar del establecimiento sélo si el apoderado lo requiere
personalmente. No se autoriza el retiro de alumnos por medio de autorizacidn escrita o telefdnica.

La puerta de ingreso de los estudiantes se cerrara a la hora exacta de ingreso al establecimiento y el
alumno que quede fuera de horario esperara dentro de las dependencias del Colegio a que su retraso
sea registrado.

Es obligacidn asistir a clases diariamente, sin excepcidon mas que las que el mismo establecimiento
ordene.

Las inasistencias seran justificadas personalmente por el apoderado o tutor. También puede ser
presentado certificado médico.

El Docente sera el superior jerarquico dentro de la sala de clases, a quien sele debe poner atencidny

mostrar una actitud de respeto frente al profesional que imparte la clase.
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2.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS

DERECHOS:

a.  Aseracogidos con respeto y responsabilidad por parte de toda la comunidad educativa.

b. Exigir para sus hijos unaeducacidon de calidad.

¢ Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos, asistentes
de la educacion y docentes a cargo de la educacién de sus hijos respecto de los rendimientos
académicosy del proceso educativo de éstos, manteniendo un conducto regular de informacion.

d. Aserinformados respecto del funcionamiento del establecimiento, por medio del responsable
a cargo, ya sea por medio de aviso escrito o aviso telefénico.

e. A ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

f  Ser informados acerca de becas y beneficios a los cuales puede postular su hijo, por medio de
la dupla psicosocial de la escuela.

g El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través de la participacion
en el Centro de Padres y Apoderados y el Consejo Escolar.

DEBERES:

a. Son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse sobre el
Proyecto Educativo Institucional y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan
para éstos.

b. Asistir al Colegio con la adecuada sobriedad en presentacidn, trato y modales hacia los
integrantes de la comunidad escolar.

¢ Sera obligatorio que el apoderado titular o suplente asista a entrevistas o reuniones de
curso que cite un profesor jefe o Direccién con la debida antelacion.

d. Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del pupilo(a):1 dia de
ausencia: justificacidon personalmente y/o por escrito.

e. Reparar, reponer y/o responsabilizarse de dafios, de cualquier indole o materia, que provoque
su pupilo en mobiliario o infraestructura.

f  En casos debidamente calificados, segln antecedentes que asi lo ameriten y por la educacion
de su pupilo(a), la Direccion del colegio podra solicitar el cambio de apoderado, con aviso
escrito y la debida antelacion.

g Apoyar suproceso educativo, cada vez que sea requerido en el establecimiento.

h.  Cumplir conlos compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

i
J

Respetar su normativa interna.
Brindar un trato respetuoso alos integrantes de la comunidad educativa.

Se PROHIBE las siguientes situaciones que afectan gravemente la Convivencia Escolar y la formacion
de nuestros estudiantes, por parte de Madres, Padres y/o Apoderados y que puede generar cambio
de apoderado:

Presentarse en el establecimiento bajo los efectos de bebidas alcohdlicas, drogas o
estupefacientes a entrevistas, reuniones de apoderados y menos haciendo retiros de
estudiantes. El colegio se reserva el derecho de no entregar estudiantes a adultos bajo estos
efectos resguardando la integridad del estudiante.

Confrontar o encarar a un estudiante en temas relacionados con la convivencia escolar.

Registrar o grabar a través de cualquier medio tecnoldgico disponible, entrevistas, reuniones de
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apoderados o didlogos con cualquier miembro de la comunidad educativa, con el objeto de
denigraro desprestigiar.

e Agredir en forma verbal y/o fisica a cualquier miembro de la comunidad (injurias, amenazas,
garabatos u otros).

e Darmal uso alas redes sociales (WhatsApp, Twitter, Instagram, Facebook, entre otros) haciendo
comentarios o denostando el nombre de algin miembro de la comunidad escolar o al
establecimiento.

e Ingresoreiterado y sin autorizacion de apoderados a las salas de clases durante la jornada.
e No cumplir con las disposiciones contempladas en el RICE.

3. DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LAEDUCACION

DERECHOS:

a. Los profesionales de la educaciéon tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.

b. Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los
demads integrantes de la comunidad educativa.

¢ Tienen derecho a proponer iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento
en los términos previstos por la normativa interna.

d. Disponer de los espacios y/o tiempos adecuados para realizar de mejor forma su trabajo.

e. Disponer de herramientas y/o materiales para poder ejercer su trabajo conforme a lo
establecido

f.  Capacitaralos profesionales de la educacién de forma constante.

DEBERES:
a. Ejercerlafuncion docenteen formaidéneay responsable.
b. Orientar vocacionalmente asus estudiantes cuando corresponda.

¢ Respetartanto las normas del establecimiento enque se desempefan como los derechos de
los estudiantes.

d. Atener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.




4. DERECHOSY DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
DERECHOS:

a. Losasistentes delaeducacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.

b. A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

¢ Aproponer lasiniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

d. Disponerde los espacios y/o tiempos adecuados para realizar de mejor forma sutrabajo.

e. Disponer de herramientas y/o materiales para poder ejercer su trabajo conforme alo
establecido.

f  Capacitar alos asistentes de la educacién deformaconstante.
DEBERES:
a. Son deberes de los asistentes de la educacidn ejercer su funcién en forma idéneay responsable.

b. Respetarlas normas del establecimiento en que se desempefian.

¢ Brindanuntrato respetuoso alos demas miembros dela comunidad educativa.

5. DERECHOS Y DEBERES DELEQUIPODIRECTIVO/DE GESTION

DERECHOS:

a. Desarrollarse profesionalmente.
b. Atrabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

¢ A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

d. A proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

e. Disponerdelos espacios y/o tiempos adecuados para realizar de mejorforma sutrabajo.

f Disponer de herramientas y/o materiales para poder ejercer su trabajo conforme a lo
establecido.

DEBERES:

a. Parael mejor cumplimiento de estos objetivos deberan realizar supervision pedagdgica en el
aula.

b. Losderechosy deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones
y responsabilidades delegadas por el sostenedor, seglin corresponda.

¢ Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a




conducir larealizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

d. Son deberes de los equipos docentes directivos liderar el establecimiento a su cargo, sobre la
base de sus responsabilidades y propender a elevar la calidad de éstos.

e. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, asi mismo cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

6. DERECHOSY DEBERES DELSOSTENEDOR

DERECHOS:

a. Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer un
proyecto educativo, con la participacién de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia
que le garantice esta ley.

b. También tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad alaleyy a
solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacidn vigente.

DEBERES

a. Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento
oficial del establecimiento educacional que representan.

b. Garantizarla continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

¢ Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de
sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacion sera publica.

d. Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y a someter a sus

establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a esta.
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NIVELES DE ENSENANZA Y REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

El Colegio Polivalente Lovaina desarrolla sus actividades en un régimen diurno con niveles de
Ensefianza Prebasica, Ensefianza Basica y Ensefianza Media en el ambito Humanista—Cientifico.

HORARIODE CLASES (RECREOS, ALMUERZOS, ENTRADA Y SALIDA DE CLASES)

Nivel Horario entrada y salida Recreos Almuerzo
Dia Hora Hora Hora
Pre-Basica Lunes a 08:30a15:20 9:20-9:35 12:00a12:40
miércoles 10:50-11:00
14:00- 14:15
Jueves 08:30a15:00
Viernes 08:30a12:40 9:202a9:30
10:40 2 10:50
Ensefianza Basica Lunes a 08:30 a15:20 09:45 a10:00 12:50a13:30
miércoles 11:25a11:40
1 basico a 4 basico 14:45 a 15:00
Jueves
Viernes 08:30 a15:10 horas 09:30 a09:40
10:50 a11:00
Ensefianza Basico Lunes a 08:30a16:20 horas 10:00 a10:15 13:20a14:00
miércoles 11:45 a12:00
52 basico a 82 basica
Jueves 08:30a15:10
Viernes 08:30a12:40 09:50a10:00
11:00a11:10
Ensefianza Media !_unes a 08:30a16:50 10:00 a 10:15 13:30 a14:10
Jueves 11:45a12:00
08:30a16:50
Viernes 08:30a13:30
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ASISTENCIA
El Colegio Lovaina establece normativas que guian y regulan la asistencia de cada estudiante,

siendo estas:

El/la estudiante debe asistir regularmente a clases y actividades planificadas por el colegio. La
asistencia de los (as) estudiantes a otras actividades organizadas o respaldadas por el
establecimiento serd informada por escrito a través de los conductos regulares (Correo

electrénico, comunicado de direccidn, via WhatsApp de curso).
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b. De acuerdo a la legislacidn vigente, el/la estudiante deberd cumplir a lo menos con el 85% de la
asistencia anual como requisito de promocién.

INASISTENCIA

a. Toda inasistencia debe ser justificada el dia en que el estudiante se reintegre al establecimiento,
puede ser enviada o presentado por el apoderado, tutor o familiar.

b. En el caso de que un estudiante no se presente a dar una evaluacion o entrega de trabajo, sera
este el responsable de entregar su certificado médico para generar una nueva fecha que sera
informada por escrito via mail o comunicacién para organizar nueva rendicidon de pruebas. En
caso de no ser justificada la inasistencia a una instancia evaluativa o entrega de trabajo,
coordinaciéon académica sera informada por escrito via mail o comunicacion para organizar
nueva rendicién de pruebas, aplicard la evaluaciéon inmediatamente al estudiante cuando
retorne al colegio.

PUNTUALIDAD Y ATRASOS

a. Elhorario de entrada es a las 08:30 horas para todos los estudiantes desde prekinder a 4°
medio.

b. Encaso de atraso, el estudiante deberd esperar en la entrada desde las 08:40 hasta que su atraso quede
registrado y luego de esto serd enviado a su sala de clases.

¢ Setendraunatoleranciade5 atrasos en el mes. Después de esto, se aplicard el protocolo de atrasos
dispuesto por el colegio, se citara al apoderado junto con ellnspector General (encargado de los
estudiantes atrasados e inasistentes) para informarles de los dias y el horario incumplidos por el
estudiante. Se aplicaradn las medidas correspondientes al Reglamento de Convivencia.

d. En el primer ciclo basico, al toque de campana y término de recreo, el estudiante debe dirigirse
inmediatamente a su lugar de formacion, donde debera esperar la llegada del profesor/a en un
ambiente de respeto, cortesia y buencomportamiento para posteriormente dirigirsea su sala.

MECANISMO DE COMUNICACION INSTITUCIONAL Y CON APODERADOS
Los mecanismos oficiales para mantener comunicacidn con los apoderados del colegio
seran los siguientes
e Via Correo electrénico
e Viawhatsapp
¢ Viallamado telefénico
e Pagina web

RETIRODEESTUDIANTES DURANTE HORARIODE CLASES

a. Los(as) estudiantes deben permanecer en el colegio hasta el término de la jornada escolary sélo
podran ser retirados por sus padres, apoderado titular y/o suplente (debidamente registrado en
ficha de matricula) de forma presencial, quienes deberan firmar el libro de retiro.

b. No esta autorizado el retiro del estudiante en instancias de evaluacién ni en actividades en que
la ausencia del estudiante perjudique el buen desarrollo de ellas. Por esta razdn, se sugiere
coordinar horas médicas en jornada alterna a clases. Los casos excepcionales seran evaluados
por Inspectoria General y Coordinacion para luego autorizar el retiro.

¢ Cualquier modificacién en la hora de ingreso o salida de clases, sera previamente informada por
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uncomunicado oficial desde direcciény publicado enlos accesos principales del colegio.

d. No seautorizardelretiro del estudiante de lajornada cuando tenga evaluacion calendarizada.

e. El/la estudiante no puede ser retirado del colegio por medio de una comunicacion escrita o
Ilamado telefénico.

f.  Se sugiere NO retirar al estudiante amenos quesea una situacion médica justificada.

COMPORTAMIENTOESPERADO DURANTE LOSRECREOS, CLASES Y ALMUERZO
CAUTELAR EL RESPETO A LA DIVERSIDAD:

e Los estudiantes tienen el deber de respetar las diferencias existentes en su grupo curso y en
general en su colegio (etnias, nacionalidades, nivel socia, orientacion sexual, religiosas, ritmos y
problemas de aprendizajes, entre otros).

e Los estudiantes tienen el deber de respetar los derechos de sus compafieros consagrados en la
Convencion de Derechos de los nifios/as y jovenes.

e Los padres, madres y apoderados tienen la responsabilidad de promover en el hogar la
tolerancia, el respeto a la dignidad y los derechos de cada persona.

REGULACION EN ELUSO DE APARATOS ELECTRONICOS U OTROS OBJETOS DE VALOR:

e Es responsabilidad del apoderado y del estudiante los artefactos eléctricos y/o electrénicos
traidos por el estudiante al colegio. El uso de estos esta prohibido en horas de clases. De no
respetar esta norma se aplicardn las sanciones correspondientes, asi mismo, el portador debera
asumir las consecuencias por pérdida, hurto, robo o dafio al bien material. El apoderado debe
supervisar que se cumpla esta normativa. Se entiende por aparatos eléctricos y/o a electrdnicos:
Radios, celulares, Notebook, IPad, punteros laser, cdmaras fotograficas y/o filmadoras, entre
otros.

e Al incumplir dicha normativa, se le autorizara a la direccién del colegio previa aprobacién del
apoderado, retener el aparato hasta fin de la jornada, donde el/la apoderada(o) titular tendraque
venir a retirarlo, firmando compromisos de responsabilidad en inspectoria para mejorar
conducta. Sin embargo, si el aparato electrénico es retirado en 3 oportunidades este serd
entregado al finalizar el semestre.

e Serealizara entrega del aparato eléctrico y/o electrdnico a profesor de la asignatura para dejar
en caja especial o solicitar que lo guarde en su mochila.

COMPORTAMIENTOY ACTITUDES EN EL HORARIO DE CLASES:

e Elestudiante del Colegio Polivalente Lovaina debe comportarse correctay
respetuosamente con todos los integrantes de la comunidad educativa.

e Los estudiantes deben utilizar, en todo momento, un lenguaje verbal y gestual adecuado y
consecuente con el ambiente escolar.

e Deben asumir una actitud responsable frente a su proceso de formacién, desarrollando al
maximo sus capacidades, con esfuerzo y perseverancia.
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Deben poner atencion en clases sin distraer a sus demas companieros.

Deben procurar tener una participacion activa en todo el proceso educativo para lograr
desarrollar habilidades y competencias del pensamiento critico y profundo.

Deben respetar las normas de convivencia explicitadas en este reglamento.

Deben cuidar el aseo de su sala de clases una vez finalizada la jornada escolar recogiendo los
papeles y dejando las sillas sobre las mesas.

Deben cuidar el aseo del patio, bafios y /o dependencias del establecimiento sin botar basura
y/o generar destruccion de infraestructura.

COMPORTAMIENTOY ACTITUDES EN EL HORARIO DERECREO Y ACTOS CiVICOS:

Deben expresarse con un trato amable y cordial con todos los integrantes de lacomunidad.
Debe nutilizar los contenedores para depositarlabasura, manteniendo el cuidado y limpieza
de su entorno.

Deben mantener una actitud de autocuidado, evitando juegos bruscos que pongan en peligro
la propia integridad y la de sus demds compafieros.

Deben salir de la sala de clases o pasillos, excepto los dias de lluviao de bajas temperaturas.

No debenjugaren los bafios o camarines.

Deben mantener una actitud de respeto y orden al entonar el Himno Nacional y en el desarrollo

del acto civico.

Finalizado el recreo, los estudiantes deben acudir a la formacidn afuera de su sala, colaborando
con buena actitud y conducta antes de ingresar a clases. Si los estudiantes llegan tarde a la clase

deben solicitar pase de ingreso a inspectoria.

REGULACIONES SOBREUSO DEL UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

Dentro del colegio se establece una normativa que rige lapresentacién personal de cada
estudiante, siendo ésta:

a.

Los estudiantes usan el uniforme de la Institucién en todas las actividades académicas y extra

programaticas.

Eluniforme debeestar siempre limpio y en buenas condiciones.

El uso del uniforme escolar es un acuerdo adoptado entre los diversos equipos representantes

de cada estamento.

El uniforme de las y los estudiantes de Pre-kinder a 42 afio de ensefianza media sera el siguiente:

Varones: Pantalén gris, zapato negro, calcetines grises, negros o azul marino, polera del Colegio

Lovaina, parka azul marino o negra

Damas: Falda oficial del establecimiento, polera del Colegio, medias negras o azul marino (pantalén
negro, escolar, en el invierno estan permitidas), zapatos negros de cuero sin terraplén, blazer azul
marino negro con la insignia cosida en el bolsillo superior, chaleco negro y abrigo o parka de color

azul marino o negra.

Del uniforme de Educacion Fisica:

Varones: Buzo Oficial: pantaldon negro, polerdon del establecimiento con logo bordado, (short

bermuda azul, polera blanca), calcetines y zapatillas.
Damas: Buzo Oficial: pantaldon negro, polerdn del colegio con logo bordado, (calza negra o azul
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sobre la rodilla), polera blanca, calcetas y zapatillas negras.

El uniforme oficial y el buzo oficial deben usarse en su totalidad tanto dentro como fuera del
establecimiento.

La compra del uniforme y el buzo oficial puede ser realizada en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar.

PRESENTACION DAMAS

a. Se prohibe usar maquillaje y ufias pintadas, donde el profesor de asignatura fiscalizara dentro de
la sala de clases y al encontrar a estudiantes maquilladas y con las ufias pintadas, se le enviara a
inspectoriaa buscar implementos para desmaquillarse y se registra en libro de clases.

b. No se aceptaran piercing y ninglnotro accesorio en el cuerpo.

¢ Segun calendario, en el periodo de invierno - otofio, las damas tendran la opcién de asistir con
un pantalén de tela color azul marino.

PRESENTACION VARONES

a. Losestudiantes que presentan vello facial deben afeitarse adecuadamente; se prohibe el uso depatillas
largas.

b. Lapresentacion personal del estudiante excluye expresamente todo tipo de aros, piercing y cualquier otro
adorno o accesorio que no constituya parte del uniforme escolar.

¢ Nousar ningun tipo de jockeys o gorros de lana dentro de la sala de clases, a excepcion de una

actividad programada y planificada que requiera el uso de gorro.

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

a.

Seentiende como actividad extra programatica toda actividad no lectiva realizada en horario de clases o
fuera de él. Estas actividades deben responder a los intereses y necesidades de los estudiantes.

A comienzos del ano escolar, durante el mes de marzo, mediante encuestas o consultas a los
estamentos escolares, se preguntara qué talleres les gustaria que se implementara en el colegio. Las
respuestas seran evaluadas por equipo Directivo en cuanto a las habilidades y destrezas que aportan a
cadanivel escolar y en las posibilidades de contar con recursos para ponerlas en practica.

Laparticipacion y asistencia a estas actividades tienen un caracterobligatorio una vez que se haya
optado por ellas.

Toda actividad de este tipo debe tener un caracter pedagdgico y debe ser planificada y supervisada por
un adulto, sea este directivo, docente, asistente de la educacidn, u otro profesional externo de apoyo
autorizado por direccion.

Si la actividad extra programatica se realiza fuera del establecimiento o en horarios distintos a los
lectivos, éstadeberdser autorizadapor escrito por el apoderado de cada estudiante participante.
Inspectoria serd el responsable de entregar y recolectar dichas autorizaciones.

Entoda actividad extra programatica realizadaen el establecimiento o fuera de él, rigen para todos los
efectos las mismas normas de sana convivencia escolar que estan dispuestas en este reglamento.
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HIGIENE Y SALUD DE LOS(AS) ESTUDIANTES

Los(as) estudiantes deben asistir a toda actividad escolar con buena higiene personal, vestuario
limpio y adecuado. Es responsabilidad del apoderado desarrollar los habitos de higiene personal
de sus pupilos y el colegio los apoyara en esta labor reforzando la importancia de esta.

En caso que el estudiante presente alguna enfermedad infecto—-contagiosa como: Sarampidn,
Paperas, Varicela, Sarna, entre otras, debe permanecer en su hogar hasta estar completamente
recuperado.

Respecto a la pediculosis, de manera preventiva la encargada de enfermeria del colegio realizara
una revisién mensual desde pre kinder a cuarto afilo medio del cual se solicitara registro mensual
gue serd entregado a profesor jefe. En los casos que se detecte presencia de ésta, se enviara
comunicacion al hogar informando e indicando sugerencias para un efectivo tratamiento. A la
semana siguiente se realizara una nueva revisién, de persistir el foco se suspendera al estudiante
hasta haber ejecutado el tratamiento correspondiente.

El apoderado debe informar si el estudiante se encuentra en tratamiento farmacolégico, en el

cual el establecimiento debiera intervenir, solo en los casos en que se respalde con receta

médica y firma del apoderado. La suministracion de éste serad funcion de la encargada de

enfermeria.

A los estudiantes que pertenezcan al proyecto de integracién escolar y que tengan por
prescripcion médica (neurdlogo y/o psiquiatra) algin medicamento, sélo se les suministrara
luego de la solicitud por escrito del apoderado acompaifiado de la correspondiente receta
médica. La suministracion de éste sera funcién de la encargada de enfermeria.

USO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTO

a.

b.

C

Es responsabilidad del estudiante y su familia de no ocasionar dafios a la infraestructura,
muebles e inmuebles del colegio. Cualquier dafio o deterioro en la infraestructura,
equipamiento informatico, electrdnico y/o audiovisual, serd de responsabilidad del estudiante
que provoque el daiio, aplicdndose en este caso la norma vigente.

Los estudiantes deberan cuidar, permanentemente el aseo en la sala de clases, CRA, o cualquier
otra dependencia del colegio, para hacer de éste, un lugar agradable al que todos tengan la
oportunidad de considerar su segundo hogar.

El estudiante, al solicitar o recibir textos y/o materiales o implementos del CRA deberd
devolverlos en el plazo fijado y en el estado en que le fueron entregados. En caso de pérdida,
debera reponerlo, de no estar disponible en el comercio, podrd reponer un texto afin en su
contenido.

d. Siel estudiante rompe o deteriora un inmueble debe responsabilizarse al apoderado u tutor

responsable de reponerlo.
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UTILES Y TRABAJOS ESCOLARES

a. Losestudiantes deberan traer los materiales desde el hogar para la actividad escolar, enla
fecha fijada por el profesor de asignatura.

b. Lostrabajos enviados paradesarrollarlos en el hogar, se entregaran en las fechas sefialadas, segun
calendario de actividades de cada asignatura.

¢ Losapoderados tienenla responsabilidad de hacer cumplir tareas y trabajos que seles
asignen a los estudiantes para el hogar.

REUNIONES DE APODERADOS

a. Las reuniones de apoderados son instancias de comunicacion y reflexién colectiva entre el profesor
jefe y los apoderados de un curso, en torno a los aprendizajes de los estudiantes, abarcando tanto lo
académico como la convivencia escolar.

b. Lasreuniones deapoderados deberan ser planificadasy calendarizadas al comienzo del afio
escolar, siendo recordadas via comunicacién escrita al apoderado con una semana de anticipacion
asu fecha de realizacién. La direccion del establecimiento podra autorizar la realizacion de una
reunién extraordinaria si asi se estimare necesario.

¢ Elcolegio Lovaina, procurara que cada apoderado que espontdneamente asista al establecimiento
a presentar una solicitud, un reclamo u otra necesidad. Sea atendido por algun profesional
miembro del equipo de gestion del colegio, quién tomara acta de la reunién sostenida y orientara al
apoderado respecto a la necesidad que presente. Al ser demanda espontdnea el apoderado
debera ajustarse a lo posibles tiempos de espera.

ATENCION DE APODERADOS

a. Los apoderados que requieran manifestar reclamos al colegio lo haran en forma respetuosa por
escrito siguiendo y respetando los conductos regulares: Profesor jefe, Profesor de asignatura,
Coordinacidon Académica, Convivencia Escolar o Inspectoria General - dependiendo de la
naturaleza del reclamo -y Direccion.

b. La atencién de los apoderados por parte de los docentes, estard programada con dia y hora de
atencion y se realizaran en un espacio determinado para estos fines.

¢ Los apoderados estaran organizados en subcentros y centro general de padres, madres y
apoderados, el cual serd elegida de forma democratica cada dos afios. Los apoderados forman
parte activa del Consejo Escolar a través del Centro de padres, madres y apoderados.

SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

a. Durante el afio lectivo se podran efectuar, de acuerdo a la programacion gubernamental, gira o
viaje de estudio en el marco del desarrollo del PME del colegio. Se debe presentar la siguiente
documentacion para su evaluacién:

e Proyecto degira o viaje de estudios, propésitos, objetivos y fundamentacién pedagdgica.

e Cronogramade acciones pedagodgicas e itinerario deviaje.

e Plande seguridad.

e NOmina de los estudiantes y curso(s) correspondiente(s).

e Autorizacidon de los padres y/o apoderados que quedara archivada en el colegio.

e Participacidn de al menos un profesor/a del colegio y de un apoderado cada 10 estudiantes, si
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serequiere.
e Medio de movilizacion (patente, nombre, RUT del conductor, RUT o nombre de empresa).

b. La documentacién debe ser presentada con quince dias de anticipacion habiles para ser enviada
a la Direccion Provincial y a la Superintendencia de Educacion, a través de la Direccién del
colegio.

¢ El profesor responsable de la salida pedagdgica debe enviar a los apoderados una comunicacién
escrita informando el objetivo de la salida, especificando dia y hora, lugar y hora de llegada,
movilizacidn, vestimenta y materiales que debe llevar el estudiante. El profesor a cargo debe
resguardar la participacién de todos los(as) estudiantes del curso.

d. El profesor y un inspector pasaran lista y verificaran la cantidad de estudiantes participantes
para proceder a la salida de los nifios, nifias y jévenes del colegio junto asu profesor.

e. El estudiante que no presente la autorizacién escrita y firmada por el apoderado, no podra
participar de la salida pedagdgica, permaneciendo en el colegio realizando actividades
académicas a cargo de la Coordinacién Académica.

CONSEJO ESCOLAR

Los consejos escolares se rigen por el Decreto N° 24 que Reglamenta los Consejos Escolares de 2005,
modificado por el Decreto N° 19 de 2016, ambos del Ministerio de Educacion. El extracto de la normativa
gue se presenta en los puntos siguientes es la que presenta la Superintendencia de Educacién en su Web
Institucional a saber www.supereduc.cl. En el Colegio Polivalente Lovaina existe un Consejo Escolar, que
tendra caracter informativo,consultivo y propositivo.

a. Debera sesionar, alomenos, cuatro veces al afio, mediando entre cada una de estas sesiones
no mas de tres meses (Art. 6 2, Ley de Inclusion 2015).

b. Deberaquedar constituido y efectuar su primera sesidn a mas tardar antes de finalizar el primer
semestre del afio escolar.

¢ ElConsejo Escolar podra dictar un reglamento interno en el que resolvera las materias de su
funcionamiento.

El Consejo Escolares un érgano integrado, alo menos por:

La directora del establecimiento, quien lo presidira.

Elsostenedoro un representante designado por él mediante documento escrito.
Undocente elegido porsus pares.

Unasistente de la educacién elegido por sus pares.

El presidente del centro de padres y apoderados.

El presidente del centro de alumno.

Orientador/a.

Encargado de convivenciaescolar.

Inspectoria general.
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Cabe sefialar que se podran integrar otros miembros al Consejo, a peticién de un integrante o por
invitacion de direccién. Ello debido a que se trabajara tematica especial a tratar en ese consejo y es
necesaria la participacién de actores involucrados directamente.
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PLAN INTEGRAL DESEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

a.

El Colegio cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar (P.l.S.E) cuyos objetivos definidos y
misién radica en coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un proceso que los
compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y por ende, a su mejor calidad
devida.

ElComité de Seguridad Escolar estara integrado por los mismos integrantes del Consejo Escolar.

El estudiante debe participar disciplinadamente en los Ensayos de Operativos de Seguridad
Escolar.

Se pondran carteles y destacaran concolor amarillo y rojo las zonas de seguridad en el patio.

El colegio realizara , acorde a una planificacidn, ensayos operativos de seguridad escolar. Sera
de responsabilidad de Inspectoria y del Comité de Seguridad revisar y actualizar el Plan Integral
de Seguridad Escolar (incendios, sismos, gases, etc).

Es responsabilidad del profesor jefe, trabajar con sus estudiantes el Plan Integral de Seguridad
Escolar que involucra, entre otros, aprendizajes de técnicas de autocuidado y mutuo cuidado
(identificacidn del riesgo, consecuencias de acciones inseguras, identificacion de intenciones)
el encargado de instruir a los docentes en el conocimiento del Plan Integral de Seguridad Escolar
serd el Inspector General.
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REGULACIONES Y ACUERDOS PARA LA CONVIVENCIA
CONDUCTAS ESPERADAS EN LOS FUNCIONARIOS

Quedan prohibidas expresamente, para todos los funcionarios del establecimiento cualquiera
de las siguientes acciones y/o actitudes:

e Presentarse en estado deintemperancia, bajo lainfluenciadel alcohol, drogas o
estupefacientes de cualquier tipo.

e  Utilizar lenguaje no acorde al modelo de adultos educados.

e Utilizar el teléfono celular en cualquiera de sus funciones, mientras se desarrollan actividades
de aula (clases).

e Mantenercontacto informal conestudiantes y apoderados porR.R.S.S

e Mantenerrelaciones amorosas o de pareja con estudiantes del establecimiento.

e Utilizarlas dependencias del Establecimiento sin previaautorizacién de Direccidn parafines
personales.

e  Utilizary/oretirar cualquier material del establecimiento sin previaautorizacion de Direccidn.

e Interrumpirel normal funcionamiento del establecimiento en forma permanente o temporal,
impidiendo quese desarrollen las actividades establecidas.

e Hacerabandono de la sala de clases durante los periodos de docencia de aula, sin la debida
autorizacion, ni dejar al cuidado de otro funcionario los estudiantes.

e Realizaracciones contra el proyecto educativo del colegio.

e Trasladarestudiantes en vehiculo particular, sin autorizacién del apoderado por escrito.

e Invitar, saliro reunirse a cualquier horao con cualquier motivo con un/a estudiante, fuera del
contexto escolar y sin autorizacion.

e Sololos docentesy asistentes de laeducacion podranhacer uso y manejo de los registros
oficiales del establecimiento (libro de clases).

RECONOCIMIENTOPARA CONDUCTAS ESPERADAS Y ESTUDIANTES DESTACADOS

El establecimiento considera los siguientes estimulos y reconocimientos a los estudiantes que
tienen una destacada participacién en su formacidn personal y relacidon de sana convivencia con
sus pares y con la comunidad educativa, sobresaliendo por sus méritos artisticos, deportivos, de
esfuerzo personal y rendimiento académico:
e Reconocimiento personal y verbal.
e Entregade certificados y diplomas con el registro del motivo que lo hace merecedor

del estimulo.

e Acto civico especial dos veces en el afio, en que se premie a los estudiantes destacados en las
diferentes areas.

e Cuadro de honor de estudiantes destacados: Certificado de reconocimiento cada semestre por
el rendimiento, conducta, comportamiento, compafierismo, identidad con el colegio,
participacién en las actividades sociales o cualquier otra actividad que conlleve a engrandecer
los valores, principios e imagen de nuestro colegio. Cada curso implementara en su sala un
cuadro de honory reconocimiento a los nifios, nifias y jovenes.
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e Premio a la excelencia académica a los tres primeros lugares de cada curso: Diploma de
reconocimiento a los y las estudiantes de mejor rendimiento escolar de Pre-Kinder a 4° afo
medio.

o Perfil del colegio: Reconocimiento al o la estudiante que representa por su actitud y esfuerzo los
valores del colegio demostrando dignidad, principios, responsabilidad y un alto sentido de
superacion.

CONSEJO ESCOLAR

Dentro de las dependencias del Colegio Lovaina, existird un Comité de Sana Convivencia Escolar,
gue estard integrado al menos por un representante de cada uno de los siguientes estamentos:

Un representante de la Direccion del Colegio.

Coordinadoras de Ciclo

Un representante de los profesores (elegido porsus pares)
Unrepresentante del Centro de Estudiantes.

Unrepresentante del Centro General de Padres y Apoderados.
Un(a) psicologo(a) y/o trabajadora social.

El/laEncargado(a) de Convivencia Escolar.
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Portanto, el Comitétendrd, entreotras, las siguientes atribuciones:

a. Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar
sano.

b. Disefiareimplementar los planes de prevencién de la violencia escolar del establecimiento.

¢ Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la sana convivencia escolar.

d. Tomar conocimiento de los informes e investigaciones presentadas por el encargado de
convivenciaescolar.

e. Requerir a la Direccion, a los profesores o a quien corresponda, informes, reportes o
antecedentes relativos a la convivencia escolar con minimo de 48 horas de anticipacion.

f. Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

g El Comité se reunira cada vez que lo requiera en forma conjunta dos veces al semestre en forma
programada. Para sancionar se requiere de la mayoria de sus miembros por medio de quorum
(50+1) y los acuerdos se adoptaran por la mayoria de los asistentes.
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ELENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El/la Encargada(o) de Convivencia Escolar designado por la Direccidn del Colegio, debera ejecutar
de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes de Comité de Sana Convivencia Escolar o
consejo de profesores, investigar en los casos correspondientes e informar sobre cualquier asunto
relativo a la convivencia. Los encargados de liderar esta importante labor en el colegio serd el
Encargado de Convivencia Escolar en conjunto con inspector y Psicéloga, quienes conforman el
equipo de convivencia escolar.

PROHIBICION DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

Como colegio estamos a favor de crear y mantener un ambiente grato para los diversos estamentos
gue componen nuestra comunidad educativa y que, ademas, va ligada a un enfoque de derechos,
donde se respeta a la persona en su totalidad, por lo que:

a. Se prohibe cualquier accién u omisién que atente contra la sana convivencia escolar. La
autoridad competente investigard, de conformidad a la normativa interna del establecimiento,
las conductas consideradas como bullying, acoso y/o maltrato escolar, las que deberan ser
debidamente explicitadas y de ser pertinentemente sancionadas.

b. Se entenderd por bullying, maltrato y/o acoso escolar cualquier accién u omisién intencional,
ya sea fisica, verbal y/o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios
tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa.

¢ Se prohibe producir temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisica o siquica, suvida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

d. Se prohibe crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; dificultar o
impedir de cualquier manera su desarrollo y/o desempefio académico, afectivo, moral,
intelectual, espiritual o fisico.

Por otro lado, se consideraran constitutivas de bullying, maltrato y/o acoso escolar, entre pares o
adultos, las siguientes conductas:

a. Pronunciar o gestualizar insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquiermiembro de la comunidad educativa.

b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o de cualquier otro
miembro de la comunidad educativa.

¢ Agredirfisica, verbal y/o psicolégicamente a cualquier miembro de lacomunidad educativa.

d. Amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante u otro miembro
de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de las
caracteristicas fisicas, entre otros).

e. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion
econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacidn sexual, discapacidad, caracteristicas fisicas especiales o cualquier otra
circunstancia.
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Amenazar, atacar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la comunidad
educativa a través de mensajeria instantanea como: chats, blogs, mensajes de texto, Facebook,
Messenger, WhatsApp, Twitter, correos electrdnicos, foros, servidores que almacenan videos o
fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrdnico.

Exhibir, transmitiro difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.
Realizar acosos o ataques deconnotacion sexual.

Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, sean reales o no.

Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohélicas, drogas o sustancias ilicitas, o
encontrarse bajo sus efectos, ya sea, al interior del establecimiento educacional o en actividades
organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

Se aplicara aquienes incurran en conductas contrarias a la sana convivencia escolary
especialmente en los casos de maltrato, alguna/as de las siguientes medidas o sanciones
disciplinarias:
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Didlogo personal pedagdgico ycorrectivo.

Didlogo grupal reflexivo.

Amonestacion verbal.

Mediacion y conciliacién escolar.

Amonestacion porescrito en el libro de clases.

Comunicacion al apoderado.

Carta compromiso

Citacion al apoderado.

Derivacion al Equipo de Convivencia Escolar parasu atencion multidisciplinaria.

Asistencia a charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las bebidas alcohdlicas, las
drogas o sustancias ilicitas.

Suspension del dia hasta5 dias dependiendo lafalta, siendo esta ultima renovable por otros 5
dias hasta que termine la investigacion. El cual, al momento de notificar suspensidn, se le
entrega circular de suspension de respaldo al apoderado.

Aplicacion de medidas formativas o reparatorias.

Condicionalidad simple de la matricula.

Condicionalidad extrema de la matricula

No renovacién dela matricula para el préximo afio escolar.

Expulsién del colegio (medida extrema) sdlo aplicable en casos de especial gravedad,
debidamente fundamentados y luego de haber agotado todas las medidas correctivas
anteriores, con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en las normas
respectivas.

Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicardn las medidas
contempladas en normas internas, asi como en la legislacidn pertinente.

Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado del estudiante, en casos graves se podran
disponer de medida como obligacidn designar un nuevo apoderado o la prohibicién de ingreso
al establecimiento.
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NORMAS DE CONVIVENCIA

En este reglamento interno que nos rige como comunidad, la definicion de Convivencia Escolar es la
qgue establece la nueva politica nacional: “La Convivencia Escolar es el conjunto de interacciones y
relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes,
asistentes de la educacidn, directivos, padres , madres, apoderados y sostenedor) abarcando no solo
aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre grupos, equipos, cursos y
organizaciones internas que forman parte de la institucidn, incluye también la relacién de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta la escuela”. Se
va a entender dentro del proceso de relacionarse con el otro, que es parte de la cotidianeidad propia
de las comunidades, donde existen conflictos que en ocasiones no logran ser resueltos de manera
clara, oportuna y asertiva por sus propios miembros, lo que conlleva en este sentido indispensable
contar con acuerdos y normas consensuadas con los actores de la comunidad educativa,
permitiendo de esta forma un funcionamiento escolar armdnico y que ponga principal atencion
tanto en la formacién de los estudiantes, como en la capacidad de la propia institucion para resolver
de forma pacifica y participativa, los diversos problemas que van apareciendo en la dindmica del dia
adia.

Ademas, las medidas y/o sanciones formativas estaran en estrecha relacion con el Enfoque de
Derechos, teniendo presente de manera primordial el bien superior de nuestros estudiantes, asi
como también se centrara en la toma de conciencia y en el grado de responsabilidad de cada
miembro de la escuela involucrado en algun tipo de situacién de conflicto escolar. Las sanciones
seran coherentes con la falta, pero también a la hora de su aplicacién se tendrd en cuenta tanto las
situaciones atenuantes y agravantes, como la edady el contexto de cada individuo.

Creemos en un colegio que educa desde el amor y que sabe escuchar con paciencia a cada miembro
gue compone este espacio, siendo estos, sus estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
apoderados y directivos, quienes son capaces de generar oportunidades que promuevan la
participaciény la reflexién, todo en pro de la formacidn de cada estudiante, teniendo esto en cuenta,
es el porqué de intencionar un modo de relacionarnos, de participar y de gestionar una convivencia
escolar que cobre sentido dentro de nuestra comunidad.

Situaciones
Atenuantes Agravantes

e No haber transgredido la norma ®  Reiteracion de la falta.

anteriormente. e Uso de violencia o actitudes intimidantes
e  Reconocimiento del hecho de forma gue generen dano a otra persona o a las

oportuna. instalaciones del establecimiento
®  Reparacion inmediata del dafio e Conductas de discriminacion.

causado.
e  Cambio positivo en la conducta
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PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE FALTAS Y PROTOCOLO DE APLICACION DE

SANCIONES

CONSECUENCIASANTE COMPORTAMIENTOS NO ESPERADOS:

FALTAS O TRANSGRESIONES, CONDUCTAS NO ESPERADAS. Para el efecto de la Buena Convivencia Escolar
se determinaran las faltas de acuerdo con su gravedad. Se entendera como falta todo acto u omision
gue constituya una transgresion alos acuerdos de convivencia, consensuados con todos los integrantes

de la comunidad y que forman parte de este reglamento. El establecimiento considera la siguiente graduacién
de faltas: Leves, graves y gravisimas. De acuerdo con lo que propone el MINEDUC, la comunidad entendera

para cada una de ellas, lo siguiente:

Las sanciones van de acuerdo a los diferentes niveles de faltas, donde se consideran tres

categorias, siendo estas:

Graduacién Descripcidn delas

Tipo de sancién o medida disciplinar

Normativa y buena
convivencia de la
escuelay que afectan
directamente al proceso
formativo de los
estudiantes, pero que
no afectan la Integridad
De otros miembros
directamente.

de faltas faltas

Faltas leves Son acciones u e El profesor de asignatura, inspector de patio y/o
Nivel de omisiones de inspector general conversard con él o la estudiante
intervencién responsabilidad através de un didlogo correctivo.

de baja. individual  que e De asumir el estudiante una actitud de
complejidad quebrantan la reconocimiento de la falta y capacidad de

autonormarse, se procedera a registrar la falta en el
libro de clases.
De persistir la conducta irruptora se derivard al
equipo de convivencia escolar con el objeto que
sean los profesionales que lo integran quienes
busquen una adecuada solucién.
Sin perijuicio, se citara al apoderado para poner en
conocimiento de las situaciones acaecidas, los
compromisos obtenidos y la actuacidn del equipo
de convivencia escolar para ahondar en la bisqueda
de remediales y promover cambios.
Se debe de informar al profesor jefe sobre los
procedimientos que se llevaron a cabo.
De las sanciones a aplicar por el profesor de
asignatura y el inspector :
Amonestacidnverbaly/o escrita.
Cambio de puesto
Citacion de apoderado.
Aplicacion de medida formativa
comunitario, pedagdgico, reparacion o
restitucion.)

(Servicio
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Graduacion

Descripcion

Tipo de sancién o medidadisciplinar

de faltas de las
faltas

Faltas graves Acciones u e Elprofesor de asignatura, inspector de patio
Nivel de OrmISIONEs /o inspector general conversara con él o la
: 3 individuales 0 y/o Insp g ) c
intervencionde colectivas que estudiante a través de un didlogo
mediana no solo quebrantan correctivo.
complejidad la normativa, sino e El profesor de asignatura, inspector de patio

Que ponen en riesgo
la integridad fisicay
psicoldgica

propia, como la de
otros integrantes de

lacomunidad.
También,

serdn faltas graves
todas aquellas
acciones u
omisiones que
dafian o
perjudican el clima
de sana
convivencia Y
afectan el

bien comun y bienes
materiales o]
infraestructura.

y/o inspector general registrara falta en el
libro de clases.

De persistir la conducta irruptora se derivara
al equipo de convivencia escolar con el
objeto quesean los profesionales que lo
integran quienes busquen una adecuada
solucién.

Sin perjuicio, se citard al apoderado para
poner en conocimiento de las situaciones
acaecidas, los compromisos obtenidos y la
actuacién del equipo de convivencia escolar
para ahondar en la busqueda de remediales
y promover cambios.

Se debe de informar al profesor jefe sobre
los procedimientos realizados con el
estudiante.

De las medidas o sanciones a aplicar por el
inspector general:

Reconvencién verbal y/o escrita.

Cambiode puesto

Citacion de apoderado.

Aplicacién de medida formativa (Servicio
comunitario, pedagdgico, reparacién o
restitucion.)

Suspension de 1 dia o mas: De acuerdo con
la gravedad o reiteracidn de la infraccidn al
reglamento se podrd consultar la sancion al
consejoresolutivo.

La reiteracién de faltas graves por parte
del estudiante, serd motivo suficiente para
que se le sancione con condicionalidad
durante un semestre o hasta el término del
ano escolar.
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Graduacion

Descripcion de

Tipo de sancién o medida disciplinar

de faltas las faltas
Faltas gravisimas Acciones, misiones, e El profesor de asignatura debe de registrar
Nivel de actitudes o

intervencién de
altacomplejidad

comportamientos
individuales o]
colectivos,
constitutivas de faltas,
delitos, crimenes

que quebrantanla
normativa legal y

las reglas éticas,
valdricas y morales
aceptadas por nuestra
comunidad escolar

Yy que de manera
permanente

atentan contra la
integridadfisicay/o
psicolégica de sus
miembros y que,
ademas, alteran el
funcionamiento
natural de la escuela,
interfiriendo en los
procesos formativos y
deteriorando las
relaciones entre los
miembros.

la falta en el libro de clases para después ser
enviado a inspectoria. Si el hecho
reprochable ocurriese en un lugar distinto
del aula, sera el inspector de turno que
tome conocimiento quién registrara lo
sucedido.
El inspector general junto con el equipo de
convivencia escolar conversara con él o la
estudiante a través de un didlogo
correctivo e iniciaran la investigacion vy
reunirdn todos los antecedentes del caso.
Reunidos los antecedentes se entregard un
informe a la autoridad competente, ya sea
el Comité de la Sana Convivencia o el
Consejo de Profesores, quienes allegaran
los datos suficientes a direccion y las
remediales que el caso amerite. Debe de
incluirse el relato del estudiante para
respetar su derecho a defensa. Estos
estamentos serdn los encargados de
determinar de acuerdo a la normativa la
sancion si esta procediera.
Una vez determinada la sancion, si
procediera, ésta debe ser formalizada en
un acta de intervencién y firmada por los
profesionales que participaron en el
proceso.
Se le comunicard al apoderado
formalmente de la aplicacidn de la sancidn,
especificando las causas de ésta. El
apoderado debe firmar el acta de
intervencién una vez leida y socializada con
los responsables del caso.
El apoderado y el estudiante podran apelar
por escrito en un plazo de 15 dias habiles,
a la direccion del colegio.
La autoridad competente tendra un plazo
maximo de 5 dias habiles para resolver la
apelacién junto con el Consejo de
Profesores, confirmando o revocando la
sancion de acuerdo a los antecedentes.
De las sanciones a aplicar sin la comisién de
un delito, son:

- Aplicacion de medida reparatoria

(Servicio comunitario o pedagdgico
por 1 semana o mas.)
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De las sanciones a aplicar con la
comisién de un delito o crimen,
son:

Suspension de 5 dias hasta que se
resuelva la medida por alta
complejidad de la situacion.

Condicionalidad y/o no renovacion de
matricula al término del afio escolar.

Expulsién (falta de excepcionalidag

gravisima) de acuerdo a la complejidad dg

caso.

Interponer una denuncia de acuerdo al
Cédigo Procesal Penal articulos 175 y
176.

Imposibilidad de asistir aactos de
ceremonias, aniversarios y
licenciaturas.

Expulsién inmediata del
estudiante,medida consultada al
Comité de Sana Convivencia.
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DEFINICION DE MEDIDAS DISCIPLINARES Y RESTAURATIVAS

La disciplina es una actitud de vida que orienta el cumplimiento de los deberes, derechos vy
compromisos de cada persona, donde esta actitud se genera y fortalece en la préctica cotidiana de
valores que estan implicitos en lo que corresponde a una convivencia social sana y positiva.

a.

C

v

Medida disciplinar: Son el conjunto de acciones de cardcter formativo al que se somete un
estudiante con el fin de modificar su conducta positivamente y favorecer su desarrollo
psicosocial.

Conductas no esperadas: Para el efecto de la Buena Convivencia Escolar se determinaran las
faltas de acuerdo con su gravedad. Se entendera como falta todo acto u omisién que constituya
una transgresion a los acuerdos de convivencia, consensuados con todos los integrantes de la
comunidad y que forman parte de este reglamento.

Instancias de intervencion:

Medidas Reparatorias o Restaurativas: Consisten en gestos o acciones que la persona
involucrada manifiesta hacia un otro, reconociendo activamente los actos realizados, para
aprender a vivircon otros. Algunas acciones restaurativas son:

e Reconocerel dafio causado por ambas partes.

e  Proponer medida de reparacién como disculpas, reponer material, reparar mobiliario.
e Proponer medida formativa como servicio comunitario y servicio pedagdgico.

Sanciones: Seran acciones o medidas implementadas por el Colegio que apunten a corregir
una conducta que afecten gravemente la convivencia escolar, donde se puede poner en riesgo
la integridad fisica y psicoldgica de los miembros de la comunidad. Algunas sanciones son:

e Suspensionde clases minimo por 1 dia, dependiendo del tipo defalta.
e Condicionalidad de matricula, sujeto a reevaluacién.
e Norenovacion de matricula.

Apelacion: Frente a toda accidn o medida implementada por el colegio, cualquier integrante
de la Comunidad Educativa podra Apelar por escrito, pudiendo adjuntar cualquier tipo de
antecedente que se considere pertinente. Ademas, cada sancién tendrda un tiempo de
apelacidn, los cuales son:

o Faltaleve:5 dias habiles.
o Faltagrave: 3 dias habiles.
e Faltagravisima: 15 dias habiles.
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v" Compromisos: Medida restaurativa que podrd aplicarse en casos de Registro en el Libro de Acta. Se

entenderd por compromiso a aquella declaracidn realizada por el estudiante que busque restaurar en
un plazo definido las consecuencias de los dafos causados. Debe tener coherencia y proporcién con
la falta cometida y el nivel de desarrollo del alumno(a), ello debera ser supervisado por el
responsable (Profesor(a) jefe o miembro del Equipo de Convivencia), segun la naturaleza de la falta.
Debera mantenerse registro de esta medida en la hojade vida del estudiante.

Trabajos formativos: Medida restaurativa consistente en el desarrollo y/o exposiciéon de una
tematica relacionada a la falta, la cual debera ser socializada en el entorno afectado, dentro de un
plazo definido. Debe tener coherencia con el nivel de desarrollo del estudiante y proporcién con la
falta cometida. Deberd mantenerse registro de esta medida en la hoja de vida del alumno.

Plan de Trabajo Personal: Medida restaurativa que tiene por objeto realizar un proceso de reflexion
por parte del alumno(a), a partir del cual se elaborara un plan de accion para incrementar las areas
personales por mejorar. Debe mantener coherencia con la(s) falta(s), el nivel de desarrollo del
alumno(a) y la situacion personal de cada estudiante. Podrd contener metas, acciones, plazos y
seguimiento arealizar por parte del Profesor(a) jefe.

Sobre aquellas situaciones personales del estudiante que estén vinculadas a tematicas relacionadas
al alcohol y drogas, el Establecimiento trabaja en forma permanente y preventiva, a través, de sus
Programas Formativos y otras instancias de acuerdo con los medios disponibles.
Complementariamente, los antecedentes recopilados seran derivados a los apoderados para que
recurran a instituciones especializadas en el tratamiento de dichas problematicas.

v' Dialogo Personal Pedagégico Reflexivo: Medida restaurativa que promueve en el alumno la toma de

consciencia de sus conductas y pensamientos y las consecuencias de estos en si mismo y en los otros, lo
cual sera abordado con el adulto responsable institucional, ya sea Profesor de Asignatura, Profesor(a)
jefe, miembro del Equipo de Convivencia, Inspectoria o Direccion.

Servicios en beneficio de la comunidad: Medida restaurativa a favor del establecimiento educacional
que involucra la prestacion de un servicio que va a beneficio de una comunidad que ha sido dafiada,
la cual esta directamente relacionada con el dafio causado. Un ejemplo de esta medida es participar en
la reparacion de las dependencias del establecimiento, entregar apoyo escolar a otros alumnos, ser
colaborador de un docente, apoyar en tareas concretas a cursos menores, elaborar una intervencién
que trate alguna problematica de relevancia que involucre a lacomunidadescolar, etc.

Derivacion a equipo de psicélogos del colegio: Medida que busca dar contencién emocional y
trabajar con especialistas del area, las posibles causas o motivos que provocan la realizacion de actos

fuera de reglamento por parte del alumno/a.

PRINCIPIOS RECTORES

El presentereglamento se articula por principios rectores que pretenden modificar la conducta por
medio de la formacidon basada en el Enfoque de Derechos.

I I NI S T « S

No existird discriminacién arbitraria.

Teneren cuenta el bien superior del nifio.

Apuntaral desarrollo Integral, por medio dela entregade apoyos psicosociales.
Existird un justo y racional procedimiento.

Las sanciones seran proporcionales a lafalta.

Las sanciones se ajustaran alanormativa legal existente.
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g Sepermitira la apelacion frente a la medida disciplinar.
DESCRIPCION DE FALTAS ASOCIADAS ALPROYECTO EDUCATIVO

Faltas Leves:

e Presentarse a clases sin sus tareas o sin sus materiales de trabajo.

e Negarse atrabajar en clases

e Faltar reiteraday sistematicamente a pruebas, sin justificar por su apoderado o certificado
médico.

e Evidenciar deficientepresentacién persona en aspectos tales como: higiene, usode
accesorios ajenos al uniforme y piercings visibles.

o Anpartir de la firma de la segunda Carta de Compromisos, el estudiante que acumule tres
atrasos adicionales durante el mes, sera considerado en falta leve.

e Traer celulares o articulos tecnoldgicos que interrumpen el desarrollo de la clase.

e Generarconductas que obstaculizan el desarrollo de laclase.

e Relacionarse de manera agresiva con miembros de la comunidad

e Vervideos dematerial no adecuado en cualquier dependencia de la escuela.

e Noacatar normas de seguridad y/o prevencion de riesgo.

e Faltaralaverdad.

e Llegar atrasado a clases o cualquier actividad oficial del colegio

e Comer durante el desarrollo de la clase o realizar cualquier actividad que nocorresponda a
la asignatura (ej.: tareas de otras asignaturas, dibujos, etc.)

e Utilizar cualquier dispositivo mévil (celular, Tablet, etc.) dentro de la sala de clases y sin
autorizacion del docente a cargo.

e La suma de 3 infracciones serd motivo de suspension del establecimiento por 1 dia, con
citacion a apoderado, firma de carta de compromiso y aplicacion de medida
formativa/reparatoria a establecer por convivencia escolar.

e Expresarse reiteradamente con vocabulario soez, grosero y actos que denigren en direccién a
pares como aotros miembros de la Comunidad Educativa.

e Rendir evaluaciones en plataformas educativas de forma azarosa obteniendo un buen o mal
resultado, serd considerado una falta leve, siempre y cuando se verifique con el tiempo de
respuesta de cada reactivo o del instrumento en general.

Faltas graves:

e Noingresara clases estando enel colegio (fugainterna).

e Participar ypropiciar actos hostiles como modo de solucionar sus conflictos; golpear, mordero
arafiar a un companiero en cualquier parte de su cuerpo.

e Adulteraciény falsificacion de firma de padre o apoderado.

e Ejercertodo tipo de violencia fisicay psicoldgica hacia miembros delacomunidad.

e Faltar a la honestidad con acciones tales como copiar en las pruebas, presentar trabajos ajenos
como propios.

e El/la estudiante que estando en el Colegio, no asiste a la aplicacién de un procedimiento o
instrumento de evaluacion o que estando en la sala se niega a responder o deja la prueba en
blanco.

e OQOcasionar dafo intencionalmente a los bienes materiales y estructurales de la escuela,
incluyendo rayado obsceno, el apoderado debe cancelar los destrozos causados por el
estudiante.
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e Traer revistas, fotos, videos u otros medios que por su contenido atenten contra la moraly las
buenas costumbres.
e Faltaraclases sin conocimiento del apoderadoysin justificacidn.
e Presentarse desaseado, con el pelo sucio, con maquillaje excesivo las mujeres y con barba los
hombres.
o Dormir durante el desarrollo de la clase.

e Salir de la sala durante el desarrollo de las clases sin autorizacion.
e La reiteracion de 3 faltas Leves.

e Intentar y/o copiar en prueba, exdmenes, trabajos de clase y/o de investigacion, etc. Y de ayudar
de cualquier forma a que otros alumnos copien en pruebas escritas u orales.

o Negarse a realizar las actividades escolares dentro de la sala de clases o fuera de ella (Ed. Fisica u
otra) ordenadas por docentes y/o cualquier autoridad del establecimiento.

e Negarse de manera individual y/o de manera grupal a realizar pruebas en la fecha indicada, salir
al pizarrén o ser interrogados por el profesor. En general, por todo actoo comportamiento que
impida el normal desarrollo de la clase y de cualquier proceso evaluativo (entregar la prueba en
blanco, romper la prueba, ocultarse, etc.)

e Organizar y/o participar de cualquier actividad que impida el normal desarrollode las

actividades académicas o extracurriculares, etc.

El(los) alumno(s) que entreguen una prueba en blanco serdn llamados en forma inmediata por el
docente de la asignatura y/o por la Direccién, jefe de U.T.P., o Inspectores Generales para su
evaluacion oral inmediata, la que sera promediada con la calificacién obtenida en la evaluacién
escrita.

Resistirse en cualquier forma, a cumplir las érdenes o disposiciones emanadas por las autoridades
del colegio Polivalente Lovaina, tales como la Direccion, jefe de U.T.P., Inspector General,
Docentes.

Utilizar el nombre o simbolo de la institucién sin la autorizacién de la autoridad competente, en
hechos que lesionen la buena imagen del Colegio o para su provecho personal.

Las manifestaciones de palabra o de hecho en actos que perturben el orden interno del Colegio y
toda expresién o comportamiento desmesurado, dirigida en contra de autoridades nacionales, y
las propias del establecimiento, o de los actos académicos y extracurriculares, sea o no con
ocasion del desempefio de sus funciones.

Faltar el respeto a alumnos, apoderados, docentes, directivos docentes, funcionarios,
administrativos, auxiliares ya sea de manera verbal, alzando la voz, decir improperios, dar
portazos, haciendo gestos groseros o amenazantes.

e Incumplimiento de acuerdos reparatorios ante una falta.

e Dar mal uso de los computadores del colegio, jugar o instalar programas sin autorizacion del
docente a cargo o desconectar cables de los computadores.

e Ensuciar y/o rayar murallas, suelos, bafios, mobiliario o pegar carteles con consignas de cualquier
indole o expresiones ofensivas a la institucién o a las buenas costumbres.

e Editar o promover la circulacién de publicidad no autorizada.

e Atribuirse funciones o facultades del Centro de Alumnos.

¢ No asistir a las instancias con el encargado de convivencia escolar en los casos que el personal del
establecimiento haya determinado este mecanismo como resolucién de problemas disciplinarios u
otros, salvo en el caso que el estudiante cuente con condicionalidad extrema o simple, en los
cuales se considerara lo establecido en SANCIONES GRAVISIMAS.
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Faltas gravisimas:

e Maluso de cualquier aplicacién de internet y/o redes sociales. Que ocasione dafio moral,
psicoldgico.

e Salidade laescuela sin autorizacion (fuga).

e Participar o ser complice de un robo o hurto dentro de la escuela.

e Efectuar actos que constituyan situaciones de peligro para la salud o para la integridad fisica de
las personas, tales como el uso de bombas de ruido, de humo, de agua, y sabotaje en general.
Ademas, portar aparatos explosivos o incendiarios, o el material para su confeccion.

e Agredir verbal y/o fisicamente, bajo cualquier circunstancia, a algun integrante de nuestra
Comunidad Educativa sean ellos estudiantes, padres, apoderados o personal de la escuela.

e Acosar de manera frecuente, presencial o a través de medios tecnoldgicos a algiin miembro de
lacomunidad.

e Sustraer o apropiarse de bienes de sus compafieros, de los profesores o funcionarios de la
escuela.

e Consumir, portar o distribuir cigarrillos, drogas, bebidas alcohdlicas, material pornografico,
durante el periodo en quepermanece en la escuela y en sus inmediaciones.

e Sustraer o adulterar documentos oficiales impresos o con soporte electréonico tales como
instrumentos evaluativos, Libro de Clases, Informes, Certificados de Notas o Comunicaciones al
Hogar.

e Portar armas o elementos que impliquen riesgo para la integridad fisica propia, de sus
companeros, y del resto de la comunidad educativa

e Amenazar y/o ejercer algun tipo de violencia a compafieros y/o miembros de la comunidad de
modo presencial o cibernético.

e Grabar escenas de no convivencia escolar (violencia, agresion fisica o verbal) entre los diversos
estamentos de la escuela.

e Grabar sin autorizacién a cualquier miembro de la comunidad escolar y exponerlo(a) en redes
sociales.

e La participacidon de palabra o, de hecho, de actos de violencia o intimidacién en contra de
alumnos, docentes directivos, docentes, funcionarios administrativos y auxiliares.

e Adulterar trabajos de alumnos de la misma clase o de curso superior o anterior con la
finalidad de obtener provecho en el proceso evaluativo del mismo.

e Robar dinero o bienes algiin miembro de la comunidad.

e Levantar una denuncia sobre hechos que resultan faltos (calumnia)

e Ocasionar dafos o destruccién de los bienes del Colegio Polivalente Lovaina.

e Grabar o fotografiar a un miembro de la comunidad del colegio sin su permiso.

e Cualquier hecho constitutivo de delito segun ley actual.

e la adulteracion de notas, firmas de padres o de las autoridades del establecimiento y/o
documentos oficiales
e Ver contenido de caracter sexual dentro del establecimiento.

e Ingresar y portar cualquier tipo de arma al establecimiento, se entiende por arma lo

establecido en la ley N2 21.412.
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e Incurrir en cualquier tipo de accién de bullying o cyber bullying en contra de algun miembro del

establecimiento.

e Realizar algun tipo de discriminacidén por la identidad sexual, orientacién sexual o su nombre
social que él o la estudiante haya decidido tener, recibira automaticamente la condicionalidad
simple y la obligacién de asistir con el encargado de convivencia escolar.

e No asistir a las instancias de mediacion que hayan sido acordadas, se aplicard la sancién inicial y
una suspension de 3 dias por la falta de compromiso.

e Utilizar Inteligencia artificial o cualquier otro medio para la creacién de imagenes para

desnudar o menoscabar la honra y dignidad de algin miembro de la comunidad.

e Incurrir en 1 infraccién gravisima serd motivo de suspensidn del establecimiento por 1,3 0 5
dias, esta ultima pudiendo ser renovable por otros 5 dias seglin amerite el caso, con citacion a
apoderado, revisién de cartas de compromisos firmadas previamente si es que existiesen, firma
de carta de compromiso, firma de condicionalidad extrema y realizacion de medida formativa

(ANEXO MEDIDAS FORMATIVAS)

e Si se reitera la comisién de una falta gravisima por parte del mismo alumno, se pasard a

consejo de profesores y se determinara la sancion aplicar.

PROTOCOLOS DE ACTUACION

Teniendo en cuenta la Politica Nacional de Convivencia Escolar y la Ley N°20.536 Sobre Violencia
Escolar, en la cual se da a conocer que cada individuo dentro de la comunidad escolar tiene derechos
y deberes, que la convivencia escolar se ensefia y se aprende, por lo que, es responsabilidad de todos
los miembros de la escuela contribuir con la creacién y mantencion de un ambiente positivo,donde
el Colegio Polivalente Lovaina incorporara de manera paulatina acciones que irdn orientadas en
pro de practicas inclusivas, permitiendo no sélo una interaccidn respetuosa, solidaria y empatica,
sino que ademas, la prevencidn de todo acto de violencia y/o acoso escolar.

Por tanto, "Los y las estudiantes, los padres, madres y apoderados, los profesionales y asistentes de
la educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales,
deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo
tipo de acoso escolar”, tal como senala el Articulo 16 Cde la Ley Sobre Violencia Escolar.

Por otro lado, la politica da a conocer que, revestird de especial gravedad cualquier tipo de
violencia fisica y/o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante o
integrante de la Comunidad Educativa, mas aun si quién la realiza detenta un cargo de autoridad,
tal como, sostenedor, directora, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también Ia
ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.

Los protocolos de actuacion estardn a disposicion para los diversos actores de la comunidad
educativa, con el fin de definir acciones concretas que intenten proteger la integridad fisica y
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psicoldgica de los miembros de la misma comunidad, asi como establecer medidas formativas que

faciliten la reflexién, la comprension del dafio cuando se vulneran los derechos de otros,
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permitiendo el desarrollo de habilidades de resolucién pacifica de conflictos basadas en el didlogo,
la mediacién y la restauracion.

Ley N°20.536 Sobre Violencia Escolar del Ministerio de Educacién nos describe una serie de
conceptos en sus orientaciones, que para efecto de nuestro Reglamento Interno Escolar serdn parte
fundamental de la articulacion de los protocolos de actuacién y los pasos a seguir, concretamente,
para el levantamiento y explicitacion de los mismos, se consideraran las siguientes definiciones
segln la Politica Nacional de Convivencia Escolar y la Ley de Violencia Escolar.

Coexistencia armédnica de los miembros de la comunidad que

L. supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
Buena Convivencia

i adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima
Escolar (Articulo 16 A)

gue propicia el desarrollo integral.

Toda acciéon u omisién constitutiva de agresién u hostigamiento
frecuente, realizada dentro del establecimiento por estudiantes
gue individual o colectivamente atenten contra otro, valiéndose de
Acoso Escolar/ Medios una condicién de superioridad que provoque maltrato,
(Articulo 16 B) humillaciéno temor ya sea de modo personal o por otros medios
(tecnoldgicos).

Toda accién de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier
medio en contra de un estudiante.

Psicolégica: insultos, amenazas, burlas de todo tipo, rumores mal
intencionados, aislamiento, discriminacion.

Fisica: agresion o dafo que provoca malestar como patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas y arafazos, ya sean
con el cuerpo o algun objeto.

Violencia (articulo 16 D) - —
Sexual: agresiones que vulneran los limites corporales sea hombre

o mujer con intencidn sexualizada (tocaciones, insinuaciones,

comentarios eréticos, abusos, violacidn, intento de violacién).




Género: agresiones provocadas por los estereotipos de género que
afectan a las mujeres. Comentarios que fomente el desequilibrio
entre hombres y mujeres, descalificaciones, agresiones fisicas o
psicoldgicas, fundadas en la presunta superioridad de uno u otro
género.

Por otra parte, se estableceran y familiarizaranlas responsabilidades profesionales en situaciones
de violencia escolar.

Obligaciones legales de| Todomiembro de la Comunidad esta en la obligacion de informar
informar situaciones de| situaciones de violencia fisica, psicoldgica, agresién u

violencia, acoso y| hostigamiento que atenten a u estudiante de la comunidad. No
hostigamiento hacerlo importara un grave incumplimiento y acarreara las
(Articulo 16D) consecuencias legales pertinentes.

(Articulo 165 Codigo
Procesal Penal)

Entrenuestros protocolos de actuacién que estanestablecidas en el anexo del reglamento interno
se encuentran los siguientes:

a. Protocolo de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos de
estudiantes.
Protocolo de actuacidn frente asituaciones de violencia entre pares.

Protocolo de actuacidn frente a situaciones de violencia entre estudiantes de la escuela y de
otros establecimientos educacionales.

]

Protocolo de actuacidn frente a situaciones de agresion entre adulto a estudiante.
Protocolo deactuacion frente a situaciones de agresién de estudiante a adulto.
Protocolos de actuacién frente asituaciones de agresién entre adultos de lacomunidad.
Protocolo de actuacion en caso de acoso escolar.

Protocolo deactuacidn para atrasos e inasistencias.

Protocolos de salidas pedagdgicas.

Protocolo de actuacion frente aun embarazo.

o@ & o o
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k. Protocolo deactuacién ante situaciones de robos, hurtos y falsificaciones.
Protocolo de actuacion frente al porte y uso dearmas dentro del colegio.

m. Protocolo de actuacién encaso de suicidio.
Protocolo estudiantes programa de integracién escolar (pie).

>

0. Protocolo deactuacién frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que
atenten contra la integridad de los estudiantes.

p. Protocolo de actuacién frente aaccidentes escolares.

g. Protocolo de actuacion frente al uso del nombre social paraestudiantes transgéneros.




r.  Protocolo de actuacién para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento.
s. Protocolo de aula segura.

DISTINCION ENTRE: CONFLICTO—CONFLICTO DE CONVIVENCIA-VULNERACION DEDERECHOS

Con el fin de identificar situaciones de conflictos de convivencia dentro de la escuela entre sus
distintos actores. Ademas, es necesario que el presente reglamento interno escolar defina y distinga
con claridad los conceptos asociados a conflicto, conflicto de convivencia escolar y vulneracién de
derechos.

Convivencia/ Interaccién/ Conflictos/ Resolucién ‘

Conflicto Conflictos de Convivencia [ Vulneracion de
[ Escolar ‘ ‘ Derechos
Desacuerdo entre dos ‘ Comportamiento defensivo Comportamiento llegitimo que
partes natural, frente a situaciones de inyolucra el usoly abuso de
amenaza ‘ poder
Hecho soclal que Condicidn natural Es un aprendizaje y no un hecho

debe ser abordado
‘ Mecanismos: [

Mecanismos: autocontrol, Mecanismos: erradicarla

regulacidén
negoclacidn. \

medlacion,

Fuente: Gestion de la Buena Convivencia, MINEDUC

OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS

Como comunidad educativa nos regimos bajo el Articulo 175 inciso “e” y el Articulo 176 del Cédigo
Procesal Penal, en el cual explicita que los directores, inspectores y profesores deberdn denunciar
cualquier accidn que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad
educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de
armas, trafico de sustancias ilicitas, abandono u expulsidn del hogar, maltrato por parte de padres,
apoderados u otro. Ademas, donde sefiala que se deberd denunciar ante Carabineros de Chile, la
Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
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del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en
los articulos que nos orientan como comunidad educativa.

Por tanto, todo individuo que sea parte de la comunidad que este frente a la sospecha o comisién
de delito que afecte a alguno de sus miembros, podra acudir al Equipo de Convivencia Escolar del
colegio. Sera este estamento encargado de orientar y apoyar la interposicidon de la denuncia, si
procede.

Por otro lado, los menores de 14 afios, estan exentos de responsabilidad penal, por lo que no podran
ser denunciados por la comisidon de un delito. Sin embargo, en estos casos, se dard a conocer la
situacion a los tribunales competentes, siendo estos los tribunales de familia, aplicdndose una
medida de proteccion si es necesario.

RECLAMOSY SUGERENCIAS

Ante todo, reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar se podra presentar de
manera escrita u verbal ante cualquier autoridad del establecimiento, la que debera dar cuenta a
la Direccidn, dentro de un plazo de 48 horas, donde se dard inicio al debido proceso. Una vez
iniciado, se debe de resguardar en todo momento la identidad del reclamante y no se podra
imponer una sancion disciplinaria en su contra basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

Toda sugerencia que favorezca la convivencia escolar en la comunidad educativa podra ser
presentada en forma verbal o escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, la que debera
derivarla al Comité de Sana Convivencia Escolar para su implementacion, si procede.

DEBER DE PROTECCION

Si el afectado fuere un estudiante o funcionario del establecimiento, se le debera brindar proteccion,
apoyo e informacién durante todo el proceso.

NOTIFICACION A LOS APODERADOS

Al inicio de todo proceso en que el que sea parte un estudiante, se debera notificar a sus padres y
apoderados. Dicha notificacién mediante entrevista podra efectuarse por cualquier medio idéneo,
pero deberad quedar constancia escrita de ella, por medio de verificacidon (carpeta atencién de
apoderados, libro de clases y libro de actas).

INVESTIGACION

El Equipo de Convivencia Escolar deberd llevar adelante la investigacion de los reclamos,
entrevistando a las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida
gue estime necesaria para su esclarecimiento. Una vez recopilados los antecedentes
correspondientes o agotada la investigacién, el equipo debera presentar un informe ante el Comité
de Sana Convivencia Escolar y/o al Consejo de Profesores, para que éste aplique una medida o
sancion si procediere, o bien para que recomiende su aplicacion a la Direccién o autoridad
competente del establecimiento.
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RESOLUCION

La autoridad competente (equipo de convivencia escolar) deberd resolver si se cumplen los
requisitos para imponer una sancién o bien si el reclamo debe ser desestimado. Debera quedar
constancia de los fundamentos que justifiquen la decisién adoptada. Dicha resolucién debe ser
notificada a todas las partes y, en su caso, al Comité de la Sana Convivencia Escolar o Consejo de
Profesores.

MEDIDAS DE REPARACION

En la resolucidn, se deberd especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del afectado,
asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. A cargo de la supervisién del
cumplimiento de las medidas de reparacion estard el Equipo de Convivencia Escolar.

MEDIACION

El establecimiento podra implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de similar
naturaleza como alternativa para la solucién pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia
escolar. Este sistema incluira la intervencién de estudiantes, docentes, asistentes de la educaciény
apoderados.

APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE FALTAS

Los procedimientos de evaluacién de faltas y aplicacidon de sanciones se desarrollaran considerando
el contexto y las circunstancias que acompafiaron la falta, estableciendo los siguientes derechos a
todos los involucrados:

a. Ser escuchado.

b. Aquesus argumentos sean considerados.

¢. Aquese presumasuinocencia.

d. Aque sereconozca su derecho de apelacion.

CONSEJODE INTERVENCION CONDUCTUAL Y RESOLUTIVO

a. Se procederd a realizar dos consejos de intervencion conductual en el afio, el primero a fines de
junioy el segundo consejo a fines de octubre. Como instancia de analisis de casos presentados por
el Profesor jefe de aquellos estudiantes que presenten desajustes conductuales, inasistencias,
impuntualidad y faltas reiteradas de infraccion al Reglamento Interno Escolar.

b. Ante la ausencia del Profesor jefe por licencia médica, asumira la responsabilidad de la
presentacion de casos el profesor reemplazante (coordinador académico respectivo al nivel),
quien en conjunto con la Orientadoray/o Inspector General derivaran los casos correspondientes.

¢ Participaran en el consejo los Profesores jefes, de Asignatura, Inspectores de Patio, Equipo
psicosocial y Orientadora bajo la supervision del Inspector General.
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d. Los Profesores jefes presentardn los casos acompainados de la ficha individual del estudiante, la
qgue debe contar con los antecedentes situacionales, registro de observaciones del estudiante y
registro de acciones realizadas para la intervencion del estudiante. No aplicardn los casos que se
presenten sin estos antecedentes, reprogramando lapresentacion para una nueva fecha.

e. Los docentes presentes en el consejo, determinaran las medidas educativas para cada caso,
acorde a los procedimientos utilizados para aplicarlos. La responsabilidad de la intervencion de
los casos presentados serd asumida a nivel de Profesor jefe, derivacion a Orientacién y/o
Inspectoria.

f Lo resuelto por el Equipo de Convivencia Escolar, sera presentado al Consejo Resolutivo, quien
debera ratificar o levantar la sancién en cada caso. Lo resuelto finalmente por el Consejo
Resolutivo sera comunicado formalmente al apoderado titular o al apoderado suplente por
Inspectoria. EI Consejo Resolutivo estaraconformado por el Equipo Directivo y/o Profesor jefe.

g El apoderado, una vez informado, deberd asistir al colegio a tomar conocimiento en Inspectoria
u Orientacidn del avance o dificultades que él o la estudiante ha presentado en el proceso de
intervencién psicosocial

GRADUALIDAD DE LAS SANCIONES QUE SE APLICARAN GRADUALMENTE

e Amonestacion verbal
e Amonestacion escrita en libro de clases o libro de actas

e (Cartacompromiso estudiantey apoderado.

e Condicionalidad, con derivacién a equipo de psicologos para su intervencién psicosocial
interna o red externa. Se aplicard como una medida reparatoria por un periodo de un
semestre o un afno de acuerdo a los antecedentes de la falta.

e El levantamiento de la condicionalidad se realizara evaluando los avances de él o la estudiante
respecto de los compromisos asumidos. Todos los antecedentes deberan quedar registrados en
un acta de acuerdos. El Equipo de Convivencia Escolar debera presentar un informe del caso con
antecedentes relacionados al proceso de cambios positivos del estudiante frente a su quehacer
educacional.

e Norenovacionde matriculaunavez finalizado el afio escolar.

e Expulsidon, como una medida extrema excepcionalisima, solo aplicable en casos de especial
gravedad, debidamente fundamentados, y luego de haber agotado todas las medidas
correctivas anteriores, con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en las
normas respectivas.
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PROTOCOLO Y PROCEDIMIENTO SEGUN LEY 21.128 (AULASEGURA)

Se considerard, para todos los efectos legales que afectan gravemente la convivencia escolar los
actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa del Colegio Polivalente
Lovaina, que causen dafo a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del colegio, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones o psicologicas, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura o bienes que sean esencial para la prestacidn del servicio educativo por
parte del establecimiento.

La infraccién al reglamento Interno de convivencia por algin miembro de la comunidad educativa y
cuya conducta haya sido calificada, previamente, como grave o gravisima segun lo establecido en el
RICE o que afecte gravemente la convivencia escolar generara la obligacion por parte del director
(a) de un procedimiento sancionatorio.

El director y/o Inspector Genetal podra, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, suspender al o los alumnos (a) y miembro de la comunidad escolar del
establecimiento que hubieren incurrido ya sea en algunas de las faltas sefialadas como grave o
gravisima en el RICE y cuya sancién esta sefialada en éste, con la expulsidn o cancelacidn de la
matricula, o que por la magnitud de la falta afectegravemente la convivencia escolar.

El director (a) y/o Inspector debera notificar la decisién de suspender al alumno (a), junto a los
fundamentos por los cuales obra de esta forma, por escrito al estudiante afectado y a su madre,
padre o apoderado, segun corresponda. En este caso, habra un plazo maximo de 20 dias habiles
para resolver, desde larespectiva notificacion de la medida cautelar y se respetaran los principios
del debido proceso, esto esentre otros, el de la presuncién de inocencia, el de la bilateralidad de Ia
audiencia, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de 5 dias contados desde la
respectiva notificacion ante la misma autoridad que impuso la creacidon del procedimiento
sancionatorio quién resolvera previa consulta al Consejo de Profesores que, a su vez, se pronunciara
por escrito.

La interposicién de reconsideracién ampliara el plazo de suspensién del estudiante hasta culminar
con su tramitacion.

ADMISION

SISTEMA DE ADMISION

El Sistema de Admision Escolar (SAE) es un sistema centralizado de postulacién que se realiza a
través de una plataforma en internet en la que las familias encuentran informacién de todos los
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colegios que les interesan: proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares,
entre otros. Con esa informacion, los apoderados postulan a través de la plataforma web, en orden
de preferencia, los establecimientos de su eleccién. Esta misma pagina, arroja el resultado, es decir,
el colegio donde el estudiante es asignado.

Este nuevo método de admisidn escolar es impulsado por el Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) y
nosotros como comunidad educativa nos adherimos a él.

Quienes DEBEN postular a través del Sistema deAdmision Escolar:

e Quienes por primera vez ingresan a un establecimiento publico o particular subvencionado.

e Quienes quieran cambiarse de establecimiento.

e Quienesesténen unestablecimiento que no tenga continuidad en el siguiente nivel.

e Quienes quieran reingresar al sistema educativo

e Quienes cursan medio mayory quieran continuar en el mismo establecimiento o en otro.

e Quienes se encuentren en una modalidad de educacion especial y una vez dados de altas,
quieran continuaren el mismo establecimiento, ahora en modalidad de educacién
regular.

Quienes NODEBEN postular através del Sistema de Admision Escolar:

e Quienes quieran ingresar aun establecimiento particular pagado.

e Quienes no quieran cambiarse de colegio, estando en modalidad de educacidn regular de
prekinder a 4to Medio.

e Quienes quieraningresar ajardines Juniji, Integrao Escuela de Parvulos.

e Quienes quieran ingresar a una modalidad o escuela de Educacion Especial o de Lenguaje (TEL).

e Quienes quieran ingresar aun establecimiento que imparta Educacién de Adultos.

REQUISITOS DE INGRESO

Nivel Edad cumplida Documentacion

Pre kinder 4 afios -Certificado de nacimiento.
—Certificado anual de estudios del
ultimo afio realizado.

Kinder 5afos

De acuerdo a la Ley General de Educacién (N220.370) las edades de ingreso por nivel son las
mencionadas en el recuadro anterior.

CONSIDERACIONES FINALES

CONTINUIDAD DE ESTUDIOS EN SITUACIONES ESPECIALES

a. Los casos de estudiantes pertenecientes al P.LE (Programa de Integracién Escolar) que
presenten desajustes conductuales y sean derivados al Consejo de Intervencion conductual,
seran analizados en conjunto con los docentes especialistas, para definir las instancias
reparatorias que se aplicaran.
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b. Los estudiantes que presenten dependencia de drogas o alcohol serdn derivados a programas
de apoyo terapéutico especializado de red externa. Se mantendrd especial confidencialidad en
el tratamiento de estos casos, para evitar la victimizacion y favorecer sus avances personales,
de saludy sus trayectorias escolares (se derivaraa equipo psicosocial del establecimiento).

ACCIDENTESESCOLARES

a. Todos los estudiantes estan protegidos de accidentes escolares por el Decreto Supremo N2 313,
Ley 16.744.

b. Todo estudiante que sufra un accidente, serd evaluado por el encargado del colegio, evaluado
el caso, si es leve, se le atenderd en la enfermeria.

¢ Segun la magnitud, la encargada debera realizar los primeros auxilios, lamando a la ambulancia
de forma inmediata para que el estudiante sea trasladado al Servicio de Urgencia. Se debe
informar via telefdnica al apoderado para que acuda directamente al lugar que se le indique. Y
de ser necesario y para sermas expedita la atencién se evaluara el traslado del accidentado (a).

d. Elapoderado deberd ser informado de los beneficios del seguro escolar y su funcionamiento en
reunion de apoderados. En caso de accidente, el colegio hard entrega de un formulario de
Accidentes Escolares para hacer efectivo el seguro escolar al apoderado.

SITUACIONESNO PREVISTAS

Todo aspecto que no esté contemplado en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
serd consultado al Equipo de Convivencia Escolar y Consejo de Profesores respetando la disposicion
de las normas legales vigentes en la Constitucion Politica de la Republica, Ley General de Educacion
y Convencidn de los derechos del Nifio y en definitiva, la actual legislacion en materia educacional.

ACTUALIZACIONDEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR

El Reglamento Interno Escolar es esencialmente dinamico y renovable, por lo cual, sera revisado y
actualizado una vez al afio, en el mes de diciembre o cuando la instancia de adecuacion lo amerite
con la participacién y aprobacion de toda la comunidad educativa: Profesores, Centro General de
Padres, madres y apoderados, Asistentes de la educacién, Centro de Estudiantes, Consejo Escolar y
Equipo Directivo. Una vez realizada la revision y aprobado el Reglamento Interno Escolar por el
Ministerio de Educacién, éste, inmediatamente entrara en vigencia reemplazando al anterior y
siendo presentado al Consejo Escolar.

DIFUSION

El colegio adoptard las acciones necesarias para la correcta, oportuna y completa difusién acerca de
las normas y planes relativos a la convivencia escolar a través de todos los medios disponibles, para
qgue la comunidad educativa éste permanentemente informada y pueda ejercer sus derechos. El
Reglamento sera difundido a través de:
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La entrega del reglamento al apoderado en el periodo de matricula, con la constancia escrita
de su recepcién.

Enlaprimera reunion anual del Consejo Escolar

Enlaprimerareunidn de padres y apoderados parasus andlisis yreflexion.

Lajornada de analisis y reflexion sobre la aplicabilidad de este, en el horario de Consejo de
Curso.

Enla pagina web del colegio.

CONCEPTOS CLAVES

CENTRO DE ESTUDIANTES: ElI Centro de Estudiante es la organizacién formada por los
estudiantes de segundo ciclo de ensefianza basica y de ensefianza media de cada
establecimiento educacional. Su finalidad es servir a sus miembros, en funcidn de los propdsitos
del establecimiento y dentro de las normas de organizacidn escolar, como medio de desarrollar
en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accidon; de formarlos para la
vida democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOQS: Es la organizacion que representa a las familias
en la escuela. Su misién es abrir caminos para que estas participen mas directamente en la
educacién de sus hijos, propongan y opinen sobre materias relevantes, transfiriendo
informacién y herramientas que potencien la labor educativa de los padres, madres y
apoderados.

COMITE DE SANA CONVIVENCIA ESCOLAR: Organismo integrado por un representante de cada
estamento de la comunidad educativa, con el objetivo de disefiar e implementar planes
conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano, adoptando medidas de prevencién de
la violencia escolar en el establecimiento.

CONSEJO ESCOLAR: Instancia en la cual se reunen y participan representantes de los distintos
actores que componen la comunidad educativa, obedece a la necesidad de hacer de la
educacion una tarea de todos. En esta instancia, padres, madres y apoderados, estudiantes y
docentes podran, a través de sus representantes, informarse, proponer y opinar sobre materias
relevantes para el mejoramiento de la calidad de la educacion en sus establecimientos. Este
debe estar compuesto por los siguientes integrantes: Sostenedor, directora, un Docente elegido
por sus pares, un representante de los Asistentes de la educacion, el presidente del Centro de
Estudiante y el presidente del Centro de Padres.

NORMAS DEL FUNCIONAMIENTO: El término normativa de funcionamiento designa a la
agrupacion de normas o reglas que son loables de ser aplicadas a instancias de una determinada
actividad o asunto, una organizacién o sociedad con la misidon de organizar su funcionamiento.
La idea es ordenar y coordinar la conducta de las personas que integran la comunidad educativa
y por otra parte, también tienen el objetivo de prevenir, evitar, y castigar los comportamientos
indeseables que atentan contra el orden institucional.
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f  SEGURIDAD: En la seguridad se tienen dos dimensiones: individual y social. La primera se refiere
al cuidado que se da cada persona, para no someterse a riesgos que pongan en peligro la salud
y la vida. La seguridad social se refiere al conjunto de leyes, organismos, servicios e instalaciones
gue cubreny protegen algunas necesidades de los miembros de la comunidad educativa. Es muy
importante saber que la seguridad implica la forma correcta de hacer las cosas; de alli quesea
tan necesario todo el mayor esfuerzo que se dedique en la eliminacién de peligros y prevencion
de accidentes.

g HIGIENE Y SALUD: La higiene es el conjunto de conocimientos y técnicas que aplican los
individuos para el control de los factores que ejercen o pueden ejercer efectos nocivos sobre su
salud. La higiene personal es el concepto basico del aseo, de la limpieza y del cuidado del cuerpo
humano.

PERFILES DELACOMUNIDAD EDUCATIVA

a. PERFILSOCIALDEL COLEGIO: Nuestro Colegio Polivalente Lovaina propone una sociedad que:

e Quevalorelajustica, paz, amor, libertad, a lafamiliay al préjimo.

e Tolere yrespete las diferencias étnicas, genéricas, religiosas, politicas, culturales y
otras similares.

e Valoreel esfuerzoy el trabajo como una instancia que dignifica al ser humano.

e Sostenga una relacion armdnica y coherente entre los deberes y derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa.

e Administre con equidad los recursos materiales y econdmicos que se generan en su entorno.

e Sus miembrosasuman y desempefien sus roles sociales con espiritu de servicio honorabilidad
y valores.

b. PERFILDEPERSONAS:

e Preserven los valores de justicia, paz, amory libertad.

e Sedesenvuelvanadecuadamente frente a sus paresy a la sociedad en general respetando las
costumbres, creencias y tendencias (sean religiosas, politicas, deportivas o de otra indole).

e Sean capaces de superarcon toleranciay seguridad los conflictos que se generen en suentorno
personal y sociocultural.

e Luchen por sus ideales, dentro delas normas y leyes establecidas enlasociedad, procurando
su bienestar y el del préjimo.

e Superensus debilidades y potencien al maximo sus capacidades fisicas, intelectuales, artisticas
aspirando a un pleno desarrollo integral.

e Asuman responsable y coherentemente sus deberes civicos, sociales y laborales seguin sus
preferencias.
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PERFIL DELCOLEGIO: Deseamos que nuestro colegio sea unainstancia educativa que:
Sostenga en el tiempo la practica de amor ala familia, ala patria, y al préjimo.

Genere un climade confianza y respeto mutuo en lainteraccidon de todos sus agentes.
Estimule y oriente a los estudiantes con metodologias participativas y experimentales para
obtener un aprendizaje significativo y activo.

Promueva el continuo perfeccionamiento en las areas de interés del docente, favoreciendo el
desarrollo profesional y personal.

Cree espacios que permitan detectar, canalizary apoyar las potencialidades vocacionales de sus
estudiantes.

Propicie un ambienteacogedor, armdnico y motivadordentro de lacomunidad educativa.
Formepersonas con habilidades sociales capaces deintegrarsealasociedad.

Proporcione aprendizajes significativos y pertinentes desde el punto de vista académico,
sociocultural, laboral, espiritual y personal.

Estimule el desarrollo afectivo de los estudiantes.

Promueva el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo y creativo de los estudiantes.
Estimuley favorezca el autoaprendizaje.

Integre los apoderados enel proceso de ensefianza—aprendizaje como gestores de él.

Nuestro colegio se desarrolle en virtud a los lineamientos que demanda el pais.

PERFIL DEL EQUIPO DE GESTION: El equipo de Gestidn Educativa, debe estar conformado por
profesionales que sean:

Competentes en el cargo quedesemperien.

integros, responsables, diligentes y puntuales.

Equilibrado mental y emocionalmente.

Creativos, innovadores, autodidactas yvanguardistas.

Empaticos, dindmicos y optimistas.

Proactivosy con un alto espiritu de resolucion.

Gestores de proyectos y con un alto espiritu de servicio.

Capacitados siempre para ser, ejemplos de una conductaintachable regida por una escala
solida de valores.

Autocritico, con capacidad para crear nuevas instancias de aprendizaje sobre la base de su
interrelacion con los estudiantes.

Modelo de profesionalismo y gestidn paraconsus pares.

Capaz de sostener una comunicacion fluida, claray explicita con los estudiantes, apoderados y
el resto de la comunidad educativa.

Respetuoso, afable, comprensivo y empatico.

Optimista, alegrey accesible.

PERFIL DELPROFESOR: El profesores un profesional:

Aptoy competente, converdaderavocacién y dedicacidn a sus funciones docentes.
Equilibrado mental y emocionalmente.

Responsable, diligente y puntual.

Participativo y comprometido con las diversas actividades del colegio, tanto curriculares como
extracurriculares.

Formadorde valores y principios de vida para sus estudiantes.
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Autocritico con capacidad para crear nuevas instancias de aprendizaje sobre la base de su
interrelacion con los estudiantes.

Facilitadory mediador del proceso de ensefianza—aprendizaje.

Capacidad de relacionarse y trabajar en equipo.

Creativo, innovadory autodidacta.

Modelo de profesionalismo y gestién paraconsus pares.

Orientador ymediador de las inquietudes, aptitudes eintereses detectados en sus estudiantes.
Actituddispuesta a estarconstantemente actualizado yperfeccionando asu labor docente.
Motivadordel desarrollo de las habilidades, aptitudes ypotencialidades de los estudiantes.
Capaz de sostener una comunicacién fluida, claray explicita, conlos estudiantes, apoderadosy
el resto de la comunidad educativa.

Conocedory comunicador delavisidon de colegio, en unaretroalimentacién permanentemente
deella.

Respetuoso de los diversos ritmos de aprendizaje de los estudiantes.

Motivadorconstante del desarrollo integral de los estudiantes.

Facilitador delainsercidn del estudiante en sus dreas de adaptacién social.

Facilitador de espacios para la participacidn activa de los estudiantes en las diversas instancias
de aprendizaje y de desarrollo personal.

Respetuoso, afable, comprensivo, empatico, optimista, alegrey accesible.

PERFIL DEL ESTUDIANTE: El estudiante del Colegio Lovaina, debe ser unapersona:
Responsableconsus quehaceres escolares.

Cuidadoso consu higieney presentacidn personal, de acuerdo alo establecido por el colegio.
Cuidadoso con lainfraestructura, materiales y desu entorno al colegio.

Diligente en el desarrollo de los quehaceres encomendados.

Puntual en la llegada a su jornada de estudio, en la entrada a las aulas en las horas intermedias
y en la entrega de las tareas encomendadas.

Respetuoso delos valores civicos.

Participativo, cooperador y comprometido con las actividades propias del colegio, tanto
curriculares como extracurriculares.

Respetuosoy obediente alas instrucciones impartidas.

Creativo, alegre, optimista, dindmico, amable yafectivo.

Tenga visidén de su proyecto de vida personal, social y profesional.

ANEXODEL REGLAMENTO INTERNODE CONVIVENCIAESCOLAR DE PARVULOS

Nuestro establecimiento en conformidad a la legislacién vigente y a las orientaciones de la
Superintendencia de Educacion ha elaborado un “REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR PARA
EDUCACION PARVULARIA” cuyo objetivo es otorgar un marco regulatorio referido al bienestar de
los nifios y nifnas, la convivencia, el buen trato y otros aspectos esenciales que resguarden el

adecuado funcionamiento del establecimiento.

Creemos que este reglamento serd de gran aporte para la convivencia en distintos espacios
formativos de nuestro colegio, ya que se entiende que la educacién preescolar representa una
oportunidad Unica para alcanzar el desarrollo ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico de

la primera infancia.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar, regulard los derechos y deberes de los miembros de
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la comunidad de Educacién Parvularia, sus relaciones, normas de funcionamiento y de
procedimientos generales del establecimiento.

Nuestro colegio es una comunidad de aprendizaje que incorporay atiende la diversidad en todos los
ambitos, fomentando el interés por el aprendizaje, y la formacién personal, a través de
metodologias y procesos académicos innovadores e inclusivos, se aspira a entregar una educacion
de calidad, incorporando de manera sostenida estrategias claras de pensamiento creativo, critico y
reflexivo.

El Reglamento interno en lo que respecta a parvulos, respetard todos los principios del sistema
educativo, siendo especialmente significativo en observar los siguientes:

Dignidad del serhumano.
Interés superior delmenor.
Autonomiaprogresiva.

No discriminacién arbitraria.
Participacion.

Autonomiay diversidad.
Responsabilidad.

Legalidad.

Justo yracional procedimiento.
j Trasparencia

S®m o oP T o

En las escuelas, como en toda institucién social el reglamento juega un rol de vital importancia para
la convivencia y el comportamiento de todos los individuos que forman parte de esta. Los nifilos no
solo asisten a la escuela a adquirir numerosos conocimientos, también es el lugar donde aprenden
aconvivir ensociedad.

Uno de los aspectos fundamentales para que el nifio se convierta en una persona sociable,
auténoma y tolerante es el modo en que haya podido asumir una cierta disciplina y una serie de
limites y normas.

Las normas de convivencia en clase para los nifios son pautas sociales basadas en el respeto entre
las personas y cuyo objetivo es el de mantener un clima escolar adecuado. Gracias a estas hormas
los profesores, los directivos, los alumnos y demas personal del colegio tienen como resultado un
climaescolar agradabley éptimo para que todos puedan cumplir sus objetivos.

DERECHOS Y DEBERES EN EDUCACION PARVULARIA

En el nivel de Educacidn Parvularia, los niflos son sujetos de derechos y en respeto a sus
particularidades y potencialidades. Los siguientes deberes y derechos se complementan a los
establecidos en el R.I.C.E del Colegio.

DERECHOS DELOS ESTUDIANTES PREKINDER Y KINDER

Recibir una Educacién Parvularia de calidad quegarantice educacion Integral.
Ser protagonistas activos de su aprendizaje.
Educarse enun ambiente de tolerancia, respetoy valoracion.

e N T o

Disponer de espacios seguros, que propicien lavida saludable, el juego y experiencias
educativas diversas.
e. Estaracargo de adultos idoneos profesionalmente, que consideren sus caracteristicas,




intereses, necesidades yetapas de desarrollo en las propuestas de experiencias.

Contar con una red de adultos que velen por el respeto a sus diferencias, su bienestary
seguridad.

Contar con tiempos y espacios que aseguren el desarrollo pertinente, creativo, desafiante y
ludico.

Serescuchados en sus opiniones, emociones e informaciones.

Ser respetado en suindividualidad y particularidades de acuerdo a la evolucidon de sus
facultades.

Ser respetado como persona y no ser objeto de ningun tipo de discriminacién que impida su
aprendizaje.

Recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales.

Aser protegido de todaforma de maltrato y de injerencias arbitrarias en sus vidas, no
pudiendoser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

A que la educacién que se le imparta sea flexible para que el nifio y nifia pueda adaptarse a la
comunidad educativa y que respondaa sus necesidades culturales especiales.

Arecibir consideraciones especiales enrespeto de los intereses, experiencias y problemas que
afrontan los nifios propios de la primera infancia.

Aserevaluados ypromovidos deacuerdo a unsistemaobjetivo y transparente.
Ser atendido inmediatay adecuadamente ante cualquier tipo de accidente porenfermeria.

DERECHOS DE LOS APODERADOS DEEDUCACION PARVULARIA

Los padres, madres o apoderados tendran el derecho a ser escuchados, participar del proceso
educativo y aportar al desarrollo del PEl en las instancias que para ello se sefalen.

Tienen derecho aserinformados sobre el funcionamiento general del nivel y del colegio en sus
distintos procesos.

Arecibirlas evaluaciones realizadas alos nifos, diagndstica, de procesoy sumativas.

Aser atendidos por los profesionales a cargo de su hijo o pupilo, en los horarios establecidos
para ello.

Arecibir untrato de respeto y acogida.

DEBERES DE LOS APODERADOS DE EDUCACION PARVULARIA

Elacompafiamiento permanente de los nifios en esta etapa formativa.

Colaborar desde el hogar en aquellas actividades en las que se los convoque o se les solicite algo
especificamente.

Tener presencia y responsabilidad en su deber de apoderado, manteniendo una comunicacién
fluida y respetuosa con la Educadora de Parvulos, profesor de asignatura, asistente, otros

profesionales del colegio, y/o coordinador/a denivel cuando se requiera.

Informar oportunamente a la educador/a de todas aquellas situaciones especiales que vivan o

aquejen a sus hijos y que puedan afectar su integridad fisica y/o psicoldgica.

Asistir puntualmente a las reuniones de padres y apoderados, y de la misma forma a las
entrevistas individuales que el establecimiento convoque, de no poder asistir se solicita informar
debidamente y con anticipacion la no asistencia.

Cumplir con el horario de actividades establecidas, sean estas lectivas o extra programaticas

(llegada y retiro).

Responsabilizarse de aquellas conductas en las que sus hijos incurran en alguna falta,
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colaborando desde el hogar con las medidas formativas levantadas.

h. Cautelarqueelnifio no porteobjetos de valor, juguetes uobjetos quepudiesen generar riesgos.

i.  Firmaroportunamente toda aquella comunicacién que sean enviadas al hogar y que requieran
de una respuesta o toma de conocimiento.

j Respetarel conducto regular frenteacualquiersituacion que lo amerite.

k. Devolver los objetos y/o ropa que los nifios se lleven por equivocacion, al dia siguiente de que
estoocurra.

. Informaroportunamente de la no participacién de los nifios en actividades masivas
programadas.

m. Informartodo cambio relevante que atafaal nifio como, por ejemplo; cambio de apoderado o
cuidador, transporte escolar, teléfonos de emergencia, personas queretiran, direccién uotros.

n. Cautelar que la asistencia de sus hijos/as al colegio sea constante en el tiempo.

DERECHOS DE LAS EDUCADORAS DE PARVULOS

La educadora de parvulos es la profesional que recibe a los niflos y nifias para iniciar el proceso
educativo en edad preescolar. Debe estar capacitada para aplicar metodologias de ensefianza-
aprendizaje efectivas y ejercer un liderazgo que le permita implementar las Bases Curriculares de
Educacion Parvularia, entre sus derechos esta:

a.  Recibir untrato digno ycortés por parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

b. Expresarsus necesidades de manerapersonal, conasertividad y pertinencia.
Ser evaluado de acuerdo a las normativas vigentes, conociendo previamente los criterios de
evaluacién y ser retroalimentado oportunamente.
Trabajar en un ambiente propicio para el desarrollo desu tarea profesional.
Presentar proyectos, iniciativas y sugerencias que contribuyan a la formacién integral de la
comunidad educativa.

f  Recibir capacitacién que apoye sufuncion docentey sudesarrollo profesional.

g Participarenlas actividades formativas y sociales propias dela Comunidad educativa

h. Seracogido frente asus necesidades derivadas desituaciones personales y laborales.

i. Serreconocidoy estimulado frenteasubuen desempeiio laboral.

j Contar con el apoyo de Inspectoria, Coordinacion Académica y Convivencia Escolar para resolver
problemas surgidos en su clase, en el ambito académico, disciplinario o valérico, toda vez que
se hayan realizado los procedimientos pertinentes.

DEBERES DE LAS EDUCADORAS DE PARVULOS

a. Planificary evaluar las actividades diarias dirigidas a los estudiantes, de acuerdo a los
programas.

b. Organizar al grupo curso de tal manera que se ofrezca atodos los nifios laoportunidad de
participar en las actividades propuestas.

¢ Realizaractividades que permitanintegrar alos padres y lafamiliaenla accion educadora.

d. Evaluar permanentemente el desarrollo de las conductas, habilidades, destrezas de los nifios de
su grupo.

e. Ordenar e implementar la sala de acuerdo a las actividades y temas que realiza, manteniendo
el orden, la limpieza y condiciones adecuadas de ventilaciéon, mobiliario, espacio y material
didactico.




f  Implementar un estilo de trabajo cooperativo en el que desarrolla valores de responsabilidad,
respeto, tolerancia y solidaridad.

g Mantener una comunicacién continua con padresy apoderados a través del cuaderno de
comunicaciones o correo electrénico.

h.  Supervisary controlar laingestidn de las raciones y colaciones alimenticias de los nifios.

i.  Mantener al diaregistro de actividades en el libro declases, al igual que los antecedentes de los
parvulos acargo.

j  Completary entregar informes solicitados por los padres y apoderados.

k. Elaborary entregar el informe al hogar, a los padres y apoderados con los procesos evolutivos
correspondientes al término de los distintos periodos del afio escolar.

. Velary garantizar el ejercicio cotidiano de una convivencia respetuosa entre los miembros de la
comunidad educativa, a través de la practica de adecuadas relaciones humanas.

m. Resolver los conflictos disciplinarios en su clase y/o derivar a Inspectoria sélo si la situacion lo
amerita.

n. Registrar situaciones relevantes en el libro de clases ya sean situaciones de cardcter grupal o
individual (positivas o negativas).

o. Informar a las instancias pertinentes (Apoderados, profesores, Inspectoria, Convivencia,
Orientacion, Asistencia Social) de las situaciones relevantes que afecten a sus estudiantes en
formaindividual o grupal, evitando el estigma de los mismos (asistencia, atrasos, necesidades
especiales).

p. Entregaralos alumnos a sus apoderados, o a quién estd autorizado parael retiro.

DERECHOS DE LOSTECNICOS EN ATENCION DE PARVULOS

Es la persona que colabora activamente con la educadora de pdarvulos en la atencidn y cuidados de
los nifios, en la preparacién de materiales didacticos y en los aspectos que la educadora estime
conveniente para la atencion integral del nifio o nifia. Entre sus derechos estan:

Recibir capacitacion que apoye sufuncidny sudesarrollo profesional.

Recibir untrato dignoy cortés porparte de todos los estamentos de laComunidad Educativa.
Expresarsus necesidades de manerapersonal, con asertividad y pertinencia.

Ser reconocido y estimulado frente asu buen desempefio laboral.

Queseles brinden las condiciones necesarias paradesarrollar adecuadamente su trabajo.
Participar en las actividades formativas ysociales propias de lacomunidad.

Ser acogido frente asus necesidades derivadas desituaciones personalesy laborales.
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DEBERES DELOS TECNICOS EN ATENCION DE PARVULOS

a.  Recibir a los parvulos entregando un trato digno y respetuoso que genere confianza y vinculo
gue coopere con la adaptacion del nifio al ambiente educativo.




Organizary adecuar los espacios fisicos para las distintas experiencias educativas solicitado por

la educadora del nivel.

Hacer entrega de los estudiantes asus apoderados.

Elaborary disponer los materiales necesarios para el trabajo con los alumnos y alumnas en el
aula, de acuerdo alo planificado por la educadora del nivel.

Mantener el ambienteeducativo ylosmateriales didacticos endptimas condiciones de cuidado,
higiene y seguridad.

Informar a la educadora de parvulos en forma oportuna, la situacidon de maltrato infantil de

nifos y nifias que detecte, para activar el protocolo correspondiente.

Velar por la integridad fisica y psiquica de los nifios y nifias en todo momento, evitando
situaciones de peligro.

Acompaiiaralaeducadorade parvulos o al docente en distintas actividades de asignaturas.
Supervisary controlar laingesta de alimentos durante recreos y horario de almuerzos.

Aplicarlos conocimientos adquiridos en las capacitaciones.

Velar y garantizar el ejercicio cotidiano de una convivencia respetuosa entre los miembros de la
comunidad educativa, a través de la practica de adecuadas relaciones humanas tanto en sala de
clases como en recreos.

Amonestar verbalmente de manera formativa o constructiva a los estudiantes, resguardando la
integridad fisica y emocional.

Resolver los conflictos disciplinarios en su clase y/o derivar a Inspectoria sdlo si la situacién lo
amerita.

Respetaral estudiante comopersona, considerando los derechos y deberes del nifio.

Mantener una adecuada vigilanciay cuidado especial con los alumnos de nivel preescolar.

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO EN EDUCACION PARVULARIA

Las actividades del colegio estaran reguladas por las normas de convivencia, organizaciény
funcionamiento, aprobadas por el consejo escolar.

a.

Proceso de admision: Se requiere, haber sido aceptado por el sistema de postulacién ministerial
e informe de personalidad del Jardin de cual proviene, certificado de matricula (uso exclusivo
para matricula), fotocopia cedula de identidad del apoderado y de los adultos autorizados para
retiros.

Horario: De lunes a miercoles el ingreso es a las 8:30 horas y el retiro a las 15:20 horas. Los
dias jueves el ingreso es a las 8:30 horas y el retiro a las 15:00 horas y los dias viernes su ingreso
es a las 8:00 y salida es a las 12:40 hrs.

Recepcion: Los parvulos hacen ingreso por la puerta de acceso a las salas de educacion
parvularia, se abre a las 07:30 horas, siendo los nifios recibidos en la puerta por el técnico
asistente de parvulos. En cuanto a Pre-Kinder y Kinder, es responsabilidad de los padres llevarlos
hasta la puerta y hacer entrega de los nifios a la asistente de parvulos. Las madres, padres y/o
apoderados no pueden hacer ingreso a las salas.

Retiro: Los parvulos, seran entregados a sus apoderados por la puerta de acceso de las salas de
educacion parvularia, seabre alas 15:20 horas por el técnico asistente de parvulos, demanera




simultdnea el grupo de parvulos que utilizan transporte escolar serdn entregados a sus
respectivos transportes por los técnicos de pdarvulos por la entrada de Manuel Rengiffo.

e. Ingreso de familias: El apoderado podra ingresar al establecimiento con previa citacion de la
educadora correspondiente (via cuaderno o llamado telefdnico).

f  Registro de asistencias, inasistencias y atrasos: Las justificaciones para ausencia del estudiante
deben ser obligatoriamente con certificado médico. los atrasos justificados por el apoderado.
En caso de acumular mas de 3 atrasos injustificados, el apoderado debera acudir al colegio a
firmarcompromisos.

a. Materiales: Todo lo que es solicitado en lalistade Utiles para el afio que corresponda.

b. Comunicacién con las familias: Via cuaderno de comunicaciones, pagina Web y correo
electrdnico institucional del docente.

NORMAS DE SEGURIDAD

El plan integral de seguridad escolar, se aplica igualmente al nivel parvulario, su difusion se realizara
respecto de las normas de este plan a los padres y apoderados del nivel, muy especialmente respecto
de situaciones de emergencia tales como incendios, sismos, emanaciones toxicas, fugas degas, y otros
guerequieran, por ejemplo, la aplicacion de planes de evacuacion de los parvulos.

NORMASDEHIGIENE Y SALUD

Los pdarvulos de los niveles de prebdsica presentan importantes avances en su autonomia y
habilidades para explorar y conocer el mundo que los rodea, considerando su desarrollo emocional,
se debe prestar atencién a su necesidad de mantener la privacidad en torno a su cuerpo, orientarlos
en el respeto de su género y entregarle aprendizajes con respecto al cuidado personal.

Las acciones implementadas, frente a enfermedades transmisibles mas comunes y de alto riesgos,
son que todo parvulo que sufra de algun tipo de enfermedad que ponga en riesgo su salud o la de
sus compafieros, debera dejar de asistir al establecimiento durante el periodo que sefiale el médico
tratante, y solo podra reintegrarse al aula con el certificado médico respectivo. En caso de fiebre, se
procederd a avisar telefénicamente al apoderado para que el nifio sea retirado. En casos en que
algun parvulo presente pediculosis, sarna u otras afecciones parasitarias, se solicitard que el nifio se
le realizarse el tratamiento correspondiente, éste podrd reincorporarse solo después de haber
obtenido el alta médica.

Considerando lo anteriormente expuesto, las educadoras y técnicos deben resguardar en el contexto
de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos de nuestro colegio en los niveles de Pre kinder
- Kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores ambientales, previniendo propagacion
de gérmenes al interior de la sala de clases y espacios comunes del parvulario, se tomaran las
siguientes medidas, siendo deber de la educadora y asistente de parvulos:




Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos, teniendo como
referencia “Indicaciones para la higiene de las manos”. Deben determinar los tiempos
apropiados y rutina diaria en el aula.

En la medida de lo posible, incorporar en los ambientes, aerosol desinfectante con el fin de

mantener los espacios y materiales libres de contaminantes.

Tener precaucion de la limpieza de las mesas, lacual se debe realizar con aguay alcohol.

Velar por la organizacidn del espacio fisico, antes y después de cada actividad verificando el

orden, la higiene y seguridad.

Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacion de habitos higiénicos, segun el
nivel de autonomia de los nifios y ninas, con énfasis en el lavado de mano cada vez que se hace
uso de bafios, asi también antes y después de dirigirse al comedor para el desayuno y/o
almuerzo, en forma diaria.

Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta dental, peineta,

jabdn, etc) de acuerdo con el grado de autonomia de los nifios y nifias.

Seleccion eficiente de insumos necesarios para el aseo personal de los nifios y las niias, de

acuerdo con la actividad higiénica y a las necesidades especiales de cada uno.

Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de clases y a la
salida de recreo de los estudiantes. En época de verano enfatizar en las primeras horas del dia,
enépocade invierno durante el mediodia.

Una vez a la semana se deberd desinfectar y sanitizar los materiales de trabajo y Iudicos de los
parvulos.

MEDIDAS BASICAS DE APOYOY COORDINACION CON LA FAMILIA DELOS PARVULOS

Ausencias prolongadas: Las ausencias deben ser informadas a la Educadora a cargo del grupo,
sean estas de indole médica u otras (viajes, vacaciones). Los padres apoyaran a sus hijos con
parte de las actividades no realizadas, en aquellos periodos en que sus hijos estén ausentes. En
caso de ausencias breves sean estas por razones médicas o de otra indole, seran justificadas por
el padre, madre o apoderado, por escrito via agenda y entregando el certificado médico
correspondiente a secretaria.

Uso de artefactos electronicos: Por ser elementos que no favorecen los aprendizajes en
Educacién Parvularia, los parvulos no podrdn portar artefactos electrénicos de ninguna
naturaleza, como relojes inteligentes, celulares, Tablet, iPad, entre otros.

Materiales: Al matricular a su hijo, los padres, madres y/o apoderado recibirdn una lista de
materiales o Utiles escolares, los que deberan hacer llegar en su totalidad al inicio de afo lectivo.
Todos aquellos utiles que se solicitan marcados, deben sefialar con claridad nombre y apellido
de manera legible y durable.




d. Autorizacidn para la toma de fotografias y otros: También se solicitara autorizacidon de los
padres o apoderados en la primera reunidn, la toma de fotografias, videos o audios de los nifios,
las que solo podrdn tener fines institucionales.

e. Solicitud de informes y/o documentos: Cualquier documento que los padres o apoderados
requieran de parte del colegio debe ser solicitado en secretaria. En el caso que se necesite un
informe del desempefio pedagdgico o conductual del nifio o nifia y que atafia a la educadora
emitirlo, este debe sersolicitado directamente a ella, con la debida anticipacién.

f.  Medidas de proteccidn: Si existiese alguna medida de proteccidn, que impida el acercamiento
de algun familiar u otra persona al nifio/a, el padre, madre o apoderado debera informarlo a la
educadoray hacer llegar la resolucién emitida por el tribunal competente. La educadora o quién
reciba la informacién deberd informar a Coordinacién, Convivencia escolar e Inspectoria en
formainmediata.

g Regulaciones sobre salidas pedagodgicas: Se solicitaran autorizaciones por escrito de los padres
en las salidas a terreno; estas deben ser parte de la planificacién de cada nivel y seran informadas
oportunamente a los padres. Estos recibiran via cuaderno de comunicacién una autorizacién que
sefiala con claridad, el objetivo de la actividad, hora, dia y las condiciones de la salida, la que
debera regresar firmada. SAlo de esta forma el nifio/a podra salir del colegio. De no recibirse la
autorizacion del apoderado, el nifio quedara en otra sala a cargo de otraEducadora. Se aplica
Protocolo de salidas Pedagdgicas que se encuentra en el anexo del reglamento interno.

PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA EN EDUCACIONPARVULARIA

a. Educacién Parvulariase sumay es parte del plan de gestidn de convivencia del Colegio.
En este nivel, los nifos y las nifias se encuentran en pleno proceso de formacion de su
personalidad, suautorregulacion y aprendizaje de las normas que ajustan su relacién con el otro.

¢ Es por ello, que NO se aplica ningun tipo de medidas disciplinarias, solo medidas de caracter
formativo.

d. Contribuyen a la gestion de convivencia, la formacion de habitos que esta sistematizada en el
nivel, el énfasis que se da durante la jornada con la autonomia, el considerar como base del
trabajo que se realiza, los principios pedagdgicos de la Educacion Parvularia, una planificacién
que favorece la atencién a la diversidad y la transversalidad con la que se trabaja el Ambito de
Formacidn Personal y Social.

e. En Educacién Parvularia, la promocién de una buena convivencia armdnica, considera no sdlo a
nifios/as, y el trato de los adultos hacia ellos, sino también a los adultos que se vinculan con
ellos, y la relacién entre esos adultos.

NORMASGENERALES DE CONVIVENCIAPARA EL NIVEL

Todos los integrantes de la comunidad educativa y en especial el equipo pedagdgico que se
relaciona directamente con los parvulos, deben:




a. Ser responsables frente a la obligacién de velar para que su comportamiento y ensefianzas
contribuyan a la construccién de una comunidad donde todos se respeten y se valoren a través
del didlogo, favoreciendo una convivencia armdnica.

b. Promovery asegurar el buen trato, el respeto mutuo yla no discriminacion.

Responder de manera pertinente y efectiva a las necesidades basicas de nifos y nifias,
incluyendo entre éstas, aquellas relacionadas con el cuidado, la atencioén, el afectoy la acogida.

d. Resguardar en todo momento, la proteccién, seguridad, bienestar e integridad fisica y
psicoldgicade los parvulos, valorando y acogiendo a cada nifio/aen su singularidad.

e. Abordaroportunamente las situaciones de conflicto que se generen entre nifios, y con o entre
los adultos que se relacionan con el nivel.

f. Favorecer el ejercicio protagoénico y activo de los parvulos en los aprendizajes, promoviendo y
posibilitando queellos desarrollen sumaximo potencial y multiples habilidades.

g Favorecer acciones tendientes al autocuidado, vidasanay alimentacion saludable.

h. Respetarlas normas establecidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
Establecimiento.

MEDIDAS DE ACTUACION Y PROCEDIMIENTO

Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen trato y de la buena
convivencia como pegar, patear, morder, empujar a compaferos y/o adultos, por mencionar
algunas, tendran siempre un cardcter formativo, promoviendo la reparacién del dafo causado,
mediante la resolucién del conflicto por parte del adulto a través de una mediacidn y/o modelacidn
de la conducta.

Su finalidad es generar oportunidades de aprendizaje en los pdrvulos, entregando las orientaciones
para reparar aquellas conductas que asi lo requieran desde el desarrollo de la reflexidn, el didlogo,
la empatia y la responsabilidad con los otros.

a. En primera instancia estas medidas formativas seran de responsabilidad de los adultos
significativos (Educadora, profesor de asignatura, asistente y profesionales de apoyo) con quien
se encuentre el parvulo en el momento de ocurrida la conducta.

b. Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia, seran informadas a los padres
y apoderados a través del cuaderno de comunicaciones, correo o via whatsapp dejando en el
registro de observacién del nifio, constancia de ello.

¢ En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifios y las estrategias
de manejo que se estdn utilizando no estén presentando los resultados esperados, se llamard a
entrevista a los padres para levantar estrategias formativas en conjunto, cuya finalidad sera
revertir aquellas conductas que necesiten ser modificadas. Se dejara constancia de ello en el
registro de observacién del nifo.

Ante situaciones que presenten conductas de cardcter agresivo, y/o se vea vulnerada de forma
sistematica la integridad fisica de terceros, se convocara al equipo de Convivencia Escolar para que,
junto a los antecedentes reportados por la educadora o profesor de asignatura, oriente el proceder
de los adultos para contener futuras situaciones de este tipo. Posterior a ello, dicha equipo se
entrevistara con los padres para proponer un plan de trabajo en conjunto.
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a. Sidurante la jornada se produjese algin desborde emocional, entendido como un momento de
crisis puntual y/o incorporacion de angustia y estrés emocional, extendiéndose por un periodo
de tiempo significativo, se solicitard a los padres el apoyo en dicha contencién y
acompafiamiento por medio de su asistencia al colegio y/o retiro.

b. Sila conducta del nifo siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerird a los padres,
luego de la intervencién de los profesionales internos y equipo de Convivencia Escolar, la visita
a algun profesional externo que, desde otra mirada, nos entregue orientacidon y/o pautas de
manejo asertivas para controlar futuros desbordes.

¢ Enelcaso de solicitar a los padres el diagndstico de otro profesional y este recomendase algin
tratamiento o alguna terapia especifica, se solicitara lo siguiente en fechas a acordar:

e Informes periddicos con losestados de avances del tratamiento o terapiadel nifio o la nifia.

e Articulacién de profesionales con el equipo de Convivencia Escolar del colegio

e Sugerencias uorientaciones de manejo parael colegio.

FALTAS A LA BUENACONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

Frente a faltas a la buena convivencia de parte de los parvulos, éstos solo podran ser objeto de
medidas pedagdgicas y formativas, nunca sancionatorias.

Encuanto alas faltas cometidas por personal del establecimiento, éstas seregiran por el R.I.C.E.

Si las faltas corresponden a padres o apoderados del establecimiento, se aplicaran las normas
dispuestas en el reglamento interno de los niveles de basica y media sobre el particular, pudiendo
aplicarles solo aquellas medidas que se encuentran debidamente establecidas, lo anterior con pleno
respeto al debido proceso.

En caso de la ocurrencia de un conflicto entre miembros del equipo se generardn mecanismos
colaborativos de abordaje de aquellos puntos en disputa. En primera instancia, mediacién oportuna
entre las partes por coordinadores directos, para buscar una conciliacion. En segunda instancia, si
no hubiese conciliacidn, la situacién se pondrd en conocimiento de Encargado de Convivencia
Escolar para su intervencion.

En caso de ocurrencia de un conflicto entre un miembro del equipo y un apoderado o viceversa, la
situacion debe ser informada a Coordinacidn, Convivencia Escolar e Inspectoria, para implementar
desde el didlogo, el abordaje de la situacion en una entrevista, quedando un registro escrito de los
acuerdos y acciones reparatorias, si las hubiese.

Los padres y apoderados no podran dirigirse dentro del recinto escolar, a ningln nifio o nifia para
Ilamarle la atencién por alguna accidn ocurrida al interior del Colegio durante la jornada. De ocurrir,
se pondra en antecedentes a Inspectoria y Convivencia Escolar, quiénes citaran al apoderado para
implementar desde el didlogo, el abordaje de lo ocurrido, la reparacidn si esta fuese necesaria u
otras acciones abordadas por este reglamento.

Los apoderados no podran publicar en ningin medio tecnolégico (Facebook, Twitter, WhatsApp,
Instagram uotros) comentarios de disconformidad u ofensivos, que involucren a algun integrante

61




de la comunidad o que atenten contra el buen nombre de las educadoras, asistentes, profesores del
ciclo y/o profesionales de apoyo. Se deben utilizar para ello, los conductos regulares existentes. Todo
miembro de la comunidad educativa que observe alguna conducta que atente contra la buena
convivencia escolar o la integridad fisica y/o psicoldgica de nifios o adultos, debe informarlo de
manera directa al equipo de Convivencia Escolar o en su defecto a Inspectoria para tomar las
medidas que el caso amerite.

1 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACOSO OSOSPECHARDEACOSOESCOLAR

El Colegio Lovaina bajo la normativa ministerial, respecto a la Ley N° 20.536 sobre violencia escolar, la cual
define acoso escolar,bullying o cyberbullying, como todo acto de agresién u hostigamiento reiterado,
realizado por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacidon de
superioridad o de indefensidon de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o temor fundado de verse
expuesta a un mal de caracter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo estudiante o por
un grupo y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento educacional o por medio de redes sociales.

El Bullying o acoso escolar es una conducta intencionada, repetida e injustificada de maltrato que realiza uno
o varios sujetos en contra de una(s) victima(s), provocandole graves efectos fisicos y/o psicolégicos. Se
presenta a través de cualquier palabra, gesto o acto que hiere el cuerpo, sentimientos o emociones.

Seconsidera acoso escolar cuando:

e Esuncomportamiento agresivo de menoscabo, solapado, silencioso, escondido y en algunoscasos
anénimos.

e Seinstala en unarelacion interpersonal asimétrica de poder.

e Esrecurrentedurante un periodo de tiempo, intencionado y sistematico.

e Puede ser unadinamica individual o grupal.

No se considera acoso escolar:

Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas.

Las peleas entre iguales.

Unapeleaocasional entre dos o mas personas
Las agresiones de adulto a estudiante (esta accion se considera maltrato infantil).

En nuestro establecimiento el responsable de ejecutar el plan de accién indicado para el manejo de situaciones de
acoso escolar es el Encargado de Convivencia Escolar en conjunto con su equipo.

A) PROCEDIMIENTO

a. Proceso de denunciay actuacion interna

e Cualquier miembro de la comunidad educativa podra realizar la denuncia por acoso escolar al Equipo de
Convivencia Escolar y/o Inspectoria, en cualquier caso, se procedera de la siguiente manera:

e El encargado de convivencia escolar debera tomar los antecedentes del hecho denunciado y procedera a
analizar los elementos considerados para determinar si la denuncia constituye acoso escolar. (2 dias habiles
para analisis de caso)
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Una vez que se defina si el hecho denunciado constituye acoso escolar equipo de convivencia escolar
realizara el seguimiento y asesoramiento en la situacién, siempre resguardando al estudiante. (Duracién 15
habiles como maximo)

Serd el encargado de convivencia escolar quien comenzard una indagacidon de los hechos denunciados
siguiendo los protocolos de actuacién definidos en nuestro reglamento.
Sedeberd emitir un reporte con hallazgos preliminares a Direccién e Inspectoria General.

Proceso de investigacion interna:

El Equipo de Convivencia Escolar debera realizar el respectivo registro investigativo.

Se deberd proceder a investigar en un plazo no mayor de 15 dias habiles desde el momento en que se
determina que la denuncia constituye acoso escolar.

El Equipo de Convivencia Escolar buscard comprender la dindmica del acoso, averiguando a través de
entrevistas y triangulacién de informacidn con los estudiantes, profesores, coordinadoras, inspectores y
familia; luego elaborara un informe de la indagacion, informandoa Direccién y a las familias ddndose como
plazo maximo para esto dos semanas de recibida la denuncia.

Proceso de derivacidon externa: En caso de que la investigacion determine que efectivamente hay
presencia de acoso escolar y de acuerdo a la urgencia de la situacidn, el estudiante serd derivado a
atencion médica.

Seinforma alos padres y apoderados sobre el procedimiento de derivacion.

Si la situacion implica agresidn fisica, el estudiante debera ser derivado a los centros de salud primaria y
deberdn aplicarse el protocolo de accidente escolar.

Proceso de denuncia externa: En caso de que lainvestigacidon determine una situacion de acoso escolar
grave se debera proceder de la siguiente forma:

Se debera registrar en acta de consejo escolar el informe de investigacién de loshechos denunciados.
Sedeberi citar alos involucrados e informar sobre procedimientos de denuncia.

Se debera dejar constancia de aplicacién de protocolos internos y registros de entrevistas con
involucrados.

Se derivara a los involucrados a instituciones externas cuando la situacién amerite gravedad deprocesos
(en caso de no ser asi, la situacién debera ser resuelta por convivencia escolar).

Cualquier situacion no prevista en el
presente “Manual de Convivencia”,
quedara a la interpretacion de la
Direccidn del colegio, quien pedira un
informe escrito en derecho al
departamento juridico y resolvera lo
mas conveniente amparado en la
legislacion actual. De lo resuelto se
enviara copia al SEREMI de educaciony
al director de SECREDUC.
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